
Por este medio me dirijo a usted con ol propós¡to de dar cumplim¡ento a lo est¡pulado con

cl Contrato Numero DGM-22-2013, celebrado entre mi persona y Ia Dirección Ceneral de

Minería, para Ia prestación de servicios TÉcNICos bajo el renglón 029, por Io cual

presento el informe mensual de actividades correspondientes al periodo del 01 al 3l de

Mavo de 2013.

Fernando Hugo Castellanos Barquín
Director General de Minería
Dirección General de Miner¡a

Est¡mado Señor Castellanos

SDMANA I

SEDIANA I

_Actividades realizadas
. ¡rpoyo en sopore ¿ la' 

'ede5 
dc Inl"rma.ion

- lnstalació¡ de red

cuatemala,3l de Mayo de 2013

astellanos
Ceneral

Configuración de servicios
lnstalación delarjelas inaláDrbricas de rcd

. Apolo lécnico en lo ¡elacionado a la inslalación de sisteñas operalivos

y Microsoft office.
- hslalación Y configuracjón de windows XP y windows 7
- Insralacion de Ofllce en \cFioneJo0j 2007 2010

Apo)o en sopone prevenli\o a equtpo del Vin¡ste! ro
- Vanlenimienlo de Fqurpo oe cornpuldcion

- ManteDimien¡o de lmpresoras y Escanef'

Apoyo en respaldo de datos para equipos instalados.

- Backup de daios de S4lios
Apoyo en insl¿lación de impresoras locales v companrdas

Apoyo en soporle de aplicaciones de programacron

- Creación dc aplicacioncs para b¿ses de dalos

. Apoyo en sopoñe a las redes de informaciÓn.
I Configuración c instalación de lnterner €n los equipos de

cómPülo
- Compartif carpetas en rcd dc bases dc datos los Üsuarios

. Apoyar aljef€ de depa¡lamenlo en acrividades asignadas'

- lnstalación de cañonefas
- Instalaciónimpresoras
. Instalación de Escane¡s

Atentamente. \")f. \S ,,
Luis Alberto Alv4,fpdo¡ámos
DPI: 2607 47130 0B0l

Director
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Atentamente, ,\Ñi

- Sopone a usuarios de ofinálicak/^, 
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Gcneral de Minería


