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Guatemala. 30 de Septiemb¡e de 2013

Femando Hugo Castellanos Barquín

Director General de Mineria
Dirección General de Mineria

[]stimado Señor Castellanos

Por este medio me dirijo a usted con el propósito de dar cumplimiento a lo estipulado con

cl Contato Numero DbM-22-2013' celebrado entre mi persona y la Dirección General de

Mine a, pa¡a la prestación de servicios TÉCNICOS bajo el renglón 029' por lo cual

presento ál info¡me mensual de actividades cotespondientes al periodo del 0l al 30 de

Septiembre de 2013.
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. Apoyo €n sopoÍe a las ¡edes de into nación
- lnstalación de red

- Cableado
- Configuración de servic¡os
- IDstalación de larjeras iñalámbricas de red.

. Apoyo en soporte preventivo a equipo dcl Nrlinisterio

- N4antenimienb de Equipo dc computa€ión
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. Apoyo en sopofe Preventivo a equipo del Miñisrcr'o
- Mantenir¡icnto de lquipo dc compulacrón
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. Apolo en respaldo de daro5 pdrd (quitú' in'ralado'

. Apoyo en sopone de aplicaciones de prograñación
- Creación de aplicacioncs para bases de datos

- Ingreso. Consuhas, Modificación e Impresión

Apoyo en soporte p¡eventivo a cquipo del Minislerio
- V¿nrenimiento de Fqurpo dc.ompurdcrón

11. Mant€¡timienlo deimpr€soüs ! flsj49:E
ADovo en soDor¡e a las redes de infornlación' - configuración € inslalación de lntemet en los equipos de

cómPu¡o
- Conrpanir carpetas en red dc bases de datos los usuarios

. Apoyar aljefe de departaDrento cn aclividades asignadas

- lnstalación de cañoneüs
- lnstalaciónimpresoras

Manlcniniento de Imprcsoras ) Escaners

qqquqde datos de uslilrios

lnsralacron de Escanerl

Soline a usuarios de olinrátic¡
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