
Guátema¡a,30 de noviembre del 2013

Insenrero

Jul¡o CesarSolares Peñate
D¡rector General De Energía
Su Despacho

Ingen¡ero Solares:

Por este med¡o me dirijo a usted con el propósito de dar cumpl¡m¡ento a lo est¡pulado con
el Contrato Numero, DGE-15-2013 el cual se hi¿o con el M¡nister¡o de Energía y Minas pára l¿
prestación de Servicios Técnicos en la D¡rección General de Energía bajo el renglón 029, por lo cual
me p€rm¡to presentarle el informe de Activ¡dades Correspondjentes al periodo del 01 al 30 de
noviembre de12013.

1. APOYO TECNICO EN WTNDOWS (98, Xp, VTSTA 7) RELACTONADO CON PROELEMAS
COMUNES DE USUARIOSAL MANEJAR PAQUETES DE SOFIWARE.

2. APOYO TECNICO DE BA5E5 DE DATOS, MD8, MDF, ETC. QUE REQUIERE EL USUARIO EN SU

MANUO DE LAS BASES OUE UTII.IZA.

APOYO TECNICO EN SOFTWARE NUEVOS Y DE ACTUALIZACIONES QUE REQUIERE EL

USUARIO.

APOYOT€CNICO EN IP'S PÚBLICAS, DE NUEVOS USUARIOS DENTRO DE NUEVAS

POLITICAS.

5. APOYO TECNICO EN ESQUEMAS MY SQT QUE REQUIERE CIERTO T¡PO DE BASE DE DATOS.

Se suscr¡be de usted atentamente.

3.

DirectorGeneral de Energía

D¡reccion General de Energ¡a


