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Guatemala, 31 de diciembre del 2013

Ingeniero

Julio Cesar Solares Pefiate

Director General De Energia
Direccién General de Energia
Ministerio de Energiay Minas

Su Despacho

Sefor Director:

Por este medio me dirijo a usted con el proposito de dar cumplimiento a la Clausula

Octava del Contrato Numero DGE-15-2013,/celebrado entre la Direccién General de

Energia y mi persona para la prestacién de servicios técnicos bajo el renglén 029, me

permito presentar el informe mensual de actividades desarrolladas en el periodo del
01 al 31 de diciembre de 2013. -

Se detallan Actividades a continuacién:

1.
2.
3.
4.

Apoyo técnico en backups y en recuperacién de datos.
Apoyo técnico en esquemas My SQL.

Apoyo técnico en actualizaciones de antivirus.
Apoyo}fcnico en soporte de usuarios (actividades diversas).
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