Guatemala 28 de febrero de 2015

ingeniero

iulio Cesar Solares Pefiate
Director General de Energia
Direccion General de Energia

Su despacho

Seiior Director:

Por este medio de dirijo a usted con el propdsito de dar cumplimiento a la clausula Octava del
Contrato Numerc DGE-22-2015, celebrado entre |z Direccidn General de Energia y mi Persona
para la prestacion de Servicios Técnicos bajo e! reglén 029, me permito presentar el informe
mensuai de actividades desarrolladas en el pericdo del 01 al 28 de Febrero del 2015.

Se detallan Actividades a continuacién:

1. Apoyo técnico en administracidon y mantenimiento de bases .mdf .mdb .accdb que prestan
servicio de control de expedienies, generacion de Ordenes de Pago, de los distintos
servicios que presta ei Ministerio.

2. Asistenciz y apoyo técnico {Windows 38, XP, Vista, 7) a los usuarios dentro del Ministerio.

3. Apovo técnico en mantenimiento, reparacion, prevencion para cada uno de los usuarios
que conforman ei Ministerio.

4. Apoyo técnico y asistencia & cada usuario del Ministerio de Energia y Minas y sus
direcciones correspondientes {orobiemas de impresion, redaccion de documentos).

Agradeciendo su amable atencién me suscripo,

Atentamente

Vo.Bo.

Direccion General de Energia




