
Ingenrero

Edwin Ramón Rodas Solares ,/
Viaeftin¡3tro de Energía V Minas

Encargado del Á¡ea tnergét¡cá

Su Dé6pacho

-..'.Jenor vtcemtntstto:

Por este medio me drjo,a ustgd con el propósito de dar cumplimiento.a la Clausula Octava del
Contrato Numero AC-20'2014, celebrado entre la Dirección Superi¿ly mi persona para la
prestación de servicios Técnico¡bajo el renglón 029, me perm¡to presentar el informe menglal de
actividades desarro¡ladas en el perdió del9ál28.de febrcrc de 2Of4/

Se detallan Actividades a continuación:

Gu¿temála, 28 de febrero del 2014

L. Asistenc¡a técnica para rev¡sión de ¡p's publjcas para su buen funcionam¡ento.
2. Asistenc¡a y apoyo hacia todo usuar¡o dentro de las instalac¡oñes en Windows( 98, XP,

vtsTA, T).

3. Apoyo técnico en soporte de usuar¡os (problemas de ¡mpres¡ón, redacción de

documentos, daños de sistemas operativos, equ¡po fís¡co dañado).

Agradec¡endo su amable atención me suscribo,

Atentamente,

Sanche2
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Aprobado


