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Laura Leticia Tobar Cardona
Consultora Técnica
Programa Euro-Solar
Presente

Estimada Sefiora Tobar:

Por medio de la presente le saludo y hago de su conocimiento que la Direccion
General de Energia a la cual represento. esta conforme con el Informe de
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correspondiente.
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n 3

Ing. Brian Aéy/;i&ro Kanell Garcia

Director General de Energia

c.c. Archivo

MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS

Ciatamala  MCasten A mdeion



INFORME TECNICO OPERATIVO
Y MONITOREO DE COMUNIDADES
DEL PROGRAMA EURO-SOLAR

PERIODO MAYO - JUNIO

Autora; Laura Leticia Tobar Cardona

2012



CONTENIDO

. Objetivo de la Consultoria..........ccceoeviiiiiiiiii i e P ag.3

o JUSHIFICACION ... Pag. 5

. Metodologia ..o Pag. 7

c CODEITUNA ..o Pag. 7

. Avance del Programa y Monitoreo de las Comunidad  es......... Pag. 8

. Informe de Proyectos de Inversion ............cccoveviiiiviiiinninnn, Pag. 15

. CONCIUSIONES. ... e e e e e e e e Pag. 16

. Recomendaciones. ... ..o Pag. 17

e AANBXOS . e e e Pag. 18



1. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

GENERAL:

Apoyar al cumplimiento de los objetivos y resultados del Programa Euro-Solar en
el pais de Guatemala, segun lo establecido por el Convenio de Financiacion,
Contratos Especificos, Normativa Nacional y Procedimientos Europeos que
correspondan, por medio de la consultoria técnica de apoyo administrativo —

contable a la Coordinacion del Programa Euro-Solar.

ESPECIFICOS:

Asesorar y apoyar en la ejecucion del Programa Euro-Solar Guatemala, desde el
punto de vista administrativo — contable para alcanzar la regularizacion en sus
controles y registros contables segun la normativa nacional y procedimientos

europeos.
A continuacién se describen de manera enunciativa las actividades a realizar:

a) Llevar registro mensual contable — financiero del Convenio de Financiacion
ALA/2006/017-223 correspondiente al Programa Euro-Solar.

b) Obtener informacién de la Célula Nacional de Coordinacién sobre la
ejecucion financiera del Programa Euro-Solar, asi como de acciones

implementadas para su registro y control.

c) Asistir en procesos contables / financieros necesarios para la regularizacion
de fondos de la donacién del Programa Euro-Solar y seguimiento a la

documentacién con Crédito Publico en el Ministerio de Finanzas Publicas.



d)

f)

9)

h)

Llevar archivo contable / financiero de toda la documentacion requerida del

Convenio de Financiacion del Programa Euro-Solar.

Desarrollar los informes de avance fisico y financiero del Programa Euro-
Solar que se deben presentar ante Crédito Publico en el Ministerio de

Finanzas Publicas.

Realizar monitoreo via telefénica y de campo a las comunidades en la que

se desarrolla el Programa Euro-Solar asignadas por la Coordinacion.

Asistir en procesos administrativos financieros y darle seguimiento a la
documentacion que se debe presentar ante Secretaria General de

Planificacion y Programacion de la Presidencia.

Asistir a la Coordinaciéon del Programa Euro-Solar en la gestion de solicitud
de documentacion contable a la Unidad Financiera de la DGE para el

respaldo de aporte de contrapartida y regularizacion de la donacion.

Asistir a reuniones de trabajo, asignadas por la Coordinacion del Programa

Euro-Solar en temas de gestion financiera —contable.



2. JUSTIFICACION

El Programa Euro-Solar es una iniciativa pionera a nivel mundial de la Oficina de
Cooperacion de la Union Europea (EuropeAid) para promover las energias
renovables como motor de desarrollo humano en los ocho paises mas
desfavorables de Ameérica Latina: Bolivia, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua, Paraguay y Peru. De esa forma responden las
orientaciones de la Cooperacién con América Latina por su enfoque en la mejora
de las condiciones de vida de poblaciones de las regiones donde esté localizado.

El objetivo general del Programa Euro-Solar es promover las energias renovables
en los ocho paises méas pobres de América Latina para contribuir a mejorar las
condiciones de vida de las comunidades rurales, apoyandoles en su lucha contra
la pobreza, el aislamiento y la marginalizacibn de sus condiciones socio-
economicas.

El objetivo especifico del Programa es proporcionar a las comunidades rurales
locales un acceso a una fuente de energia eléctrica generada por el sol. La
eleccion de uno de estos dos tipos de sistemas, o de ambos, es responsabilidad
de las Células Nacionales de Coordinacién (CNC’s).

El Kit esta conformado por: a) Componente Eléctrico y Comunicacion que
consta de siete paneles solares (fotovoltaico de 1100 vatios ), Antena Satelital y
Telefonia IP, Internet e lluminacion; b) Componente Educacién esta compuesto
por cinco computadoras tipo laptop, equipo multifuncional, impresora,
fotocopiadora y escéaner y proyector, que permitiran el fortalecimiento institucional
en educacion; y, ¢) Componente Salud incluye un refrigerador, filtro y purificador
de agua para uso sanitario, todo ello para uso estrictamente comunitario.

El veintiuno de diciembre del afio dos mil seis la Comision Europea y el Gobierno
de Guatemala suscribieron el convenio de financiacion ALA/2006/017-223 para
llevar a cabo el Programa conjuntamente con los otros siete paises de América
Latina.

En Guatemala el Programa es coordinado por el Ministerio de Energia y Minas
MEM-, a través de la Direccion General de Energia —DGE- con apoyo del
Ministerio de Educacion —MINEDUC-, el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social -MSPAS-, asi como veintiocho Municipalidades que dan cobertura a las
ciento diecisiete comunidades participantes en los Departamentos de Alta
Verapaz, Baja Verapaz, Chiquimula, Huehuetenango, lzabal, Petén y Quiché,
adicionalmente tendran acceso a servicios de telecomunicacion por medio de una
antena parabdlica que permita a las comunidades acceder a Internet y a telefonia
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IP. Este conjunto de facilidades tecnoldgicas beneficiaran en forma especial a la
poblacion estudiantil de educacién primaria y secundaria, pero también se aspira
gue el impacto de los servicios disponibles llegue a la poblacion adulta, mejorando
integralmente la calidad de vida de todas y todos los habitantes de las
comunidades beneficiadas y también aquellos que se encuentran a sus
alrededores.

La poblacién beneficiada directa, la constituyen 87,382 habitantes de poblaciones
desfavorecidas, de distintas edades que viven en zonas rurales privadas de
electricidad y que no tendran abastecimiento de energia eléctrica en los proximos
cinco afios, ademas contempla que una poblacion de 158,262 personas seras
beneficiadas indirectamente que viven en comunidades proximas a las 117
comunidades de intervencion del Programa.

Para alcanzar los resultados esperados y aportar a la sostenibilidad local, se tiene
diseflado un plan de sostenibilidad a implementarse con las organizaciones
comunitarias locales, en el fortalecimiento de capacidades de gestion de los
equipos instalados, dicho fortalecimiento se espera mediante procesos de
capacitacion y la generacién de vinculos institucionales y de acompafamiento,
formalizados en acuerdos o cartas de compromiso, se considera fundamental la
participacion de los Gobiernos Municipales como interlocutores locales para el
seguimiento y acompafiamiento de las organizaciones comunitarias locales en la
gestion del equipo y servicios facilitados. Aqui se enmarca la presente consultoria
para lograr posicionar y empoderar a dichos Gobiernos Municipales respecto de
las acciones del Programa, creando vinculos con las instituciones responsables de
la ejecucion del mismo.

El Programa inicio el 18 de enero de 2007 y finalizara el 31 de mayo de 2014 de
acuerdo a las adendas 1, 2, y 3 firmados en octubre del 2009, marzo 2011 y mayo
2012 respectivamente. EI monto de la financiacién es de 5.3 millones de euros
como aporte de la Unidn Europea (59 millones de quetzales aproximadamente) y
1.37 millones de euros del Gobierno de Guatemala (14.5 millones de quetzales
aproximadamente).



3. METODOLOGIA

La consultoria técnica administrativa — contables se realizard en conjunto con la
Coordinacion del Programa, para garantizar la continuidad de los procedimientos
administrativos de Gobierno y Europeos, asi como al seguimiento y monitoreo a
las comunidades asignadas para alcanzar los objetivos del Programa.

Para cumplir con el convenio de financiacion en relacion a procedimientos
administrativos se tiene contemplado reunir a las Instituciones involucradas para
informar el avance del Programa, asi como, solicitar su aporte financiero.

Para lograr un monitoreo objetivo se tiene planificado realizar llamadas telefénicas,
visitas de campo y gestionar desde oficinas centrales el avance en la resolucion
de incidencias, se dara un acompafamiento a las comunidades para promover la
participacién tanto de hombres como mujeres en el Programa con el objeto de
dejar fortalecidas las Organizaciones Comunitarias Locales, asi como, las Juntas
Escolares.

4. COBERTURA DE COMUNIDADES

El ambito geogréfico asignado durante el presente periodo, son principalmente
seis comunidades de tres municipios bajo la cobertura del Programa en el
Departamento de Petén, segun se describe a continuacion:

No. COMUNIDAD MUNICIPIO DEPARTAMENTO
1 San Martin Las Flores San Francisco Petén
2 Nueva Guatemala Tecun Uman | San Francisco Petén
(Bésicos)
3 Nueva Concepcion San Francisco Petén
4 Aldea Carmelita San Andrés Petén
5 Caserio Nuevas Delicias Dolores Petén
6 Caserio Brisas de Chiquibul Dolores Petén




5. AVANCE DEL PROGRAMA'Y MONITOREO DE LAS COMUNIDAD ES
ASIGNADAS

El Kit Euro-Solar se encuentra instalado en un 100% que corresponde a la
donacion de la Union Europea, teniendo como referencia el Contrato del
Suministrador No. ALA/2009/203-518 en el que se manifiesta la instalacién de:

a) Componente Eléctrico y Comunicacion consta de siete paneles solares
fotovoltaicos de 110 vatios, 12 baterias, 2 inversores, 1 cargados de baterias,
13 focos de iluminacion;

b) Componente Educacion consta de 5 computadoras tipo laptop, 1 proyector, 1
teléfono, 1 equipo multifuncion (impresora, fax y escaner) 1 fotocopiadora,

c) Componente Salud consta de un refrigerador para uso sanitario y un
purificador de agua para la prevencion, tratamiento de enfermedades y uso
productivo.

También se ha instalado el equipo de Conexién a Internet que forma parte de la
donacion de la Union Europea segun el Contrato No. ALA/2010/249-205 y esta
compuesto por la antena satelital y sus componentes, MODEM quedando
pendiente el servicio de conexion satelital el cual se ha previsto instalar a finales
del afio 2012. La gestion y funcionamiento esta a cargo de las Organizaciones
Comunitarias Locales que con conformaron desde el inicio del Programa conocida
como Comité o Comisién Euro-Solar y quieres estan utilizando el Kit, mejorando
su nivel de vida y generando recursos para su sostenibilidad.

A continuacion se detalla el estado y avance de la instalacion y puesta en marcha
del Programa en cada comunidad asignada:



INSTALACION SISTEMAS FOTOVOLTAICOS SAN MARTIN LAS F LORES,
SAN FRANCISCO, PETEN.

En esta comunidad el Componente Eléctrico y Comunicacion se encuentra en
buenas condiciones.

En el Componente de Educacion se encuentran dafiadas dos computadoras y a la
impresora se le derrama la tinta en la parta interna, se le comunico la
suministrador para que llegue a la comunidad a reparar el equipo.

El Componente Salud se encuentra guardado ya que no saben como utilizarlo.

La Comunidad se encuentra bien organizada ya que es de facil la comunicacion
con cualquier miembro del comité, obtienen ingresos por uso productivo del Kit
aungue es muy bajo. (Anexo Ficha de Monitoreo).

El salon en el que se encuentran las cinco
computadoras tipo laptop.

La torre del sistema fotovoltaico y la 4
antena satelital

= )
e

10



INSTALACION SISTEMAS FOTOVOLTAICOS EN NUEVA GUATEMA LA
TECUN UMAN, SAN FRANCISCO, PETEN

En esta comunidad el Componente Eléctrico y Comunicacion se encuentra en
buenas condiciones.

En el Componente de Educacion se encuentra dafiada una computadora por mala
configuracion, el equipo multifuncional actualmente no lo estan utilizando ya que
jala varias hojas cuando imprime, se le comunico la suministrador para que llegue
a la comunidad a reparar el equipo, en esta comunidad tiene sefial de Internet
pero es muy lenta.

El Componente Salud a la refrigeradora se le quemo el enchufle por lo tanto ya no
la estdn usando vy el purificador se encuentra guardado.

La Comunidad se encuentra bien organizada ya que es de facil la comunicacion
con cualquier miembro del comité, obtienen ingresos por uso productivo del Kit.
(Anexo Ficha de Monitoreo).

El salon en el que se encuentran las
cinco computadoras tipo laptop

La torre del sistema fotovoltaico y la antena
satelital
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INSTALACION SISTEMAS FOTOVOLTAICOS EN NUEVA CONCEPC ION, SAN
FRANCISCO, PETEN.

En esta comunidad el Componente Eléctrico y Comunicacion tiene una rajadura
un panel y el resto se encuentra en buenas condiciones.

En el Componente de Educacion actualmente se encuentra robadas dos
computadoras, el proyector se lo habian robado, aparecio pero no funciona, se le
comunico la suministrador para que llegue a la comunidad a reparar el equipo.

El Componente Salud se encuentra en perfectas condiciones.

La Comunidad se encuentra bien organizada ya que es de facil la comunicacion
con cualquier miembro del comité, pero tienen el inconveniente que no tienen
capacitadores para el uso del equipo han pedido apoyo a la Municipalidad pero no
han tenido éxito. A partir de enero 2012 cuentan con Energia Eléctrica, no han
obtenido ningun ingreso para la sostenibilidad del Programa.

- El salon en el que se encuentran las cinco
. computadoras tipo laptop

El ODU,

componente de la Antena Satelital
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INSTALACION SISTEMAS FOTOVOLTAICOS EN CARMELITA, SA N ANDRES,
PETEN

En esta comunidad el Componente Eléctrico y Comunicacion un foco de
iluminacion se encuentra quemada y tiende a quemarse seguido, el resto del
equipo se encuentra en buenas condiciones.

En el Componente de Educacion actualmente se encuentra en perfectas
condiciones.

El Componente Salud se encuentra en perfectas condiciones.

La Comunidad se encuentra bien organizada ya que es de facil la comunicacion
con cualquier miembro del comité, se encuentran dando clases a los alumnos ya
establecieron horarios, obtienen ingresos para darle sostenibilidad del Programa.

El salon en el que se encuentran las cinco
computadoras tipo laptop

La torre del sistema fotovoltaico y la
antena satelital
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INSTALACION SISTEMAS FOTOVOLTAICOS EN CASERIO NUEVA S
DELICIAS, DOLORES, PETEN

En esta comunidad el Componente Eléctrico y Comunicacion en perfectas
condiciones.

En el Componente de Educacion actualmente se encuentra en perfectas
condiciones y tienen sefial de Internet aunque lenta.

El Componente Salud se encuentra en perfectas condiciones.

La Comunidad se encuentra bien organizada ya que es de facil la comunicacion
con cualquier miembro del comité, el centro tecnologico esta autorizado por el
Ministerio de Educacién, obtienen ingresos para darle sostenibilidad del Programa.

El salon en el que se encuentran las
cinco computadoras tipo laptop

La torre del sistema fotovoltaico y la
antena satelital

14



INSTALACION SISTEMAS FOTOVOLTAICOS EN CASERIO BRISA S DE
CHIQUIBUL, DOLORES, PETEN

En esta comunidad el Componente Eléctrico y Comunicacion en perfectas
condiciones.

En el Componente de Educaciéon se encuentra robadas dos computadoras tipo
laptop de las cuales existen las denuncias pertinentes el resto del equipo se
encuentra en perfectas condiciones.

El Componente Salud se encuentra en perfectas condiciones.

La Comunidad se encuentra bien organizada ya que es de facil la comunicacion
con cualquier miembro del comité, obtienen ingresos para darle sostenibilidad del
Programa.

El sal6n en el que se encuentran
las cinco computadoras tipo laptop

La torre del sistema fotovoltaicoy la |
antena satelital
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6. INFORME DE PROYECTOS DE INVERSION

Debido a que la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia —
SEGEPLAN- aprob6 con fecha 30 de mayo las solicitudes de financiamiento 2012
para los Proyectos de Inversion, se procedié de inmediato a realizar todos los
cuadros financieros y evaluaciones fisicas para realizar las solicitudes de
financiamiento 2013 que deben de estar enlazados con el anteproyecto para dicho
ejercicio fiscal, el cual se concluyé con fecha 14 de junio de los corrientes
ingresando los Proyectos a SEGEPLAN. (Se adjunta un CD con toda la
informacion presentada)
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CONCLUSIONES

Las comunidades asignadas monitoreadas las organizaciones locales
obtienen ingresos econdémicos por los servicios que prestan, los cuales son
bajos para lograr la sostenibilidad del Programa.

El servicio de Internet que tuvieron en los meses de prueba fueron su
mayor fuente de ingresos, al no contar con ello son catalogadas de bajo
rendimiento.

La mayoria de comunidades solicitan capacitacion ya que segun el
monitoreo ha sido muy escasa, tanto de los suministradores, como de los
Ministerios involucrados y visita de campo ya que tiene temor de usarlo.
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RECOMENDACIONES

Dar acompafamiento para que las comunidades pongan en practica los
usos productivos, para mejorar sus ingresos economicos y garantizar la
sostenibilidad del Programa.

Darle seguimiento al servicio de Internet ya que es la principal fuente de
ingresos.

Se debe dar seguimiento via telefénica y realizar visitas de campo continuar
con el objeto de fortalecer las Organizaciones Comunitarias Locales, asi
como implementar y/o dar seguimiento con las instituciones involucradas un
plan de capacitacién para lograr los objetivos del Programa.
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ANEXOS

Boletas de monitoreo de las comunidades asignadas.

CD con los Proyectos de Inversion Presentados ante SEGEPLAN.

Fotocopia de Oficio para hacer constar la Recepcion de los Proyectos de
Inversion ante SEGEPLAN
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