DIRECCION GENERAL DE ENERGIA
Despacho del Subdirector

34 calle 21-12 20na 12, Tel: PBX 2419-6363 Fax. 24196310
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Oficic SDGE-214-2012.
Guatemala, 15 de octubre de 2012

Seficra

Laura Leficia Tobar Cardona
Consultora Técnica
Presenta

Eztimada Sefiora Tobar Cardona:

Por medic de la presente le satudo y hago de su conocimiento que ta Direccion
General de Energia a la cual represanto, esta conforme con el informe Técnico
Operativo del Avance del Programa Euro-Solar y Monitoreo de Comunidades,
correspondiente al Mes de Qctubre 2012,

De igual manera le informo que el frabajo realizado estuvo apegade a las
condiciones del Acta de Negociacién celebrado entre usted y a Direccion General

de Energia y se extiende la presente para continuar con el proceso
correspondients,

Agradeciendo su atencién y. servicio, me despido reiterando nuestra conformidad
con &l traba;o reallzado
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Guatemala 15 de octubre de 2012

ingeniero

Marco Fabio Gudiel Sandoval
Sub-Director General de Energia
Su Despacho

Estimado Gudiel Sandovai:

Por esie medio me permito presentarie el Informe Tecnico Operativo del Avance
del Programa Euro-Solar y Monitoreo de Comunidades de la Consuitoria Técnica
Administrativa - Contable a la Coordinacién del Programa, correspondiente al Mes
de Octubre de 2012, de acuerdo al los Térmminos de Referencia y Acta de
Negogiacion Nimero doce guion dos mil doce (12-2012).

Atentamente,
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Laura eticia TobagCardona
Consultora Técnica
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1. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

GENERAL.:

Apovar al cumplimiento de los objetivos y resullados del FPrograma Euro-
Solar en el pails de Guatemala, segin lo establecido por el Convenio de
Financiacién, Contraios Especificos, Normativa Nacional y Procedimientos
Europeos que correspondan, por medio de la consultoria técnica de apoyoe
adrministrativo — contable a la Goardinacién del Programa Euro-Selar.

ESPECIFICOS:

Asesorar y apovar en la ejecucion del Programa Euro-Solar Guatemala,
desde el punto de vista administrativo — contable para alcanzar ia regularizacian

en sus controles y registros contables seglin 'a normativa nacional vy
procedimientos europeos.

A continuacion se describen de manera enunciativa las actividades a
reglizar:

a) Llevar registro mensual coniable — financiero del Convenio de Financiacion
ALA2006/017-223 correspondiente al Programa Euro-Solar.

b) Obtener informacién de la Ceélula Nacional de Coordinacion sobre la
ejecucion financiera del Programa Euro-Solar, asi como de acciones
implementadas para su registro y conirol.

c) Asistir en proceses contables / financieros necesarios para la regularizacidn
de fondos de la donacion del Pregrama Euro-Sofar y seguimiento & la
documentacian con Crédito Piblico en el Ministerio de Finanzas Publicas.

d) Llevar archive contable / financiero de toda la documentacion requerida del
Convenio de Financiacion del Programa Euro-Solar.

e} Desarrollar los informes de avance fisico y financiero del Programa Euro-

Solar que se deben presentar ante Cradito Pablico en el Ministerio de
Finanzas Fuablicas.
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f} Realizar monitoreo via telefénica y de campo a las comunidades en la que
se desarrolia et Programa Euro-Solar asignadas por la Coordinacion.

g) Asistir en procesos administrativos financieros y darle seguimiento a la
documentacion que se debe presentar ante Secretaria General de
Planificacion y Programacién de la Presidencia.

h) Asistir a la Coordinacion del Programa Euro-Sclar en [a gestion de solicitud
de documentacién contable a la Unidad Financiera de la DGE para el
respaldo de aporte de contrapartida y regularizacion de la donacién.

) Asistir a reuniones de trabajo, asignadas por la Coordinacion del Programa
Euro-Solar en femas de gestion financiera —contable.

2. JUSTIFICACION

El Programa Euro-Solar es una iniciativa pionera a nivel mundial de la
Oficina de Cooperacién de la Unidn Eurcpea {EuropeAid} para promover las
energias renovables como motor de desarrollo humano en los ocho paises Mas
desfavorables de América Latina; Bolivia, Ecuador, E! Salvador, Guatemals,
Honduras, Nicaragua, Paraguay y Perd. De esa foma responden las
orientaciones de ta Cooperacidn con América Latina por su enfogue en la mejora
de las condiciones de vida de poblaciones de las regiones donde esta localizado.

Ej objetivo general del Programa Euro-Solar es promaver las energias
renovables en los oche paises més pobres de América Latina para contribuir a
mejorar las condiciones de vida de las comunidades rurales, apoyandoles en su
lucha contra la pobreza, el aislamiento y la marginalizacion de sus condiciones
socio-econdmicas,

El objetivo especifico del Programa es proporcionar a ias comunidades
rurzles focales un acceso a una fuente de ensrgia eléctrica generada por et sol.
La eleccion de uno de estos dos tipos de sistemas, o de ambos, es
responsabilidad de las Células Nacionales de Coordinacion (CNG's).

El Kit estd conformado por:

a) Componente Eléctrico y Comunicacion gue consia de siete paneles
solares (fotovoltaico de 1100 vatios ). Antena Satelital y Telefonia IP,
Internet e Numinacion;




b) Componente Educacion esta compuesto por cinco computadoras tipo
laptop, equipe  multifuncional (impresora, fotocopiadora y escaner} Y
proyector, que permitirdn el fortalecimienio institucional en educacion; y

c} Componente Salud incluye un refrigerador, fittro y purificador de agua
para uso sanitario, todo eflo para uso estrictamente comunitario.

El veintiuno de diciembre del afo dos mil seis la Comisién Europea y e
Cobierno de Guatemala suscribieron el convenio de financiacion ALA/2006/017-
223 para llevar a cabo el Programa conjuntamente ¢oR los ofros siete paises de
América Latina.

En Guatemala el Programa es coordinado por el Ministerio de Energia y
Minas MEM-, a través de ia Direccién General de Energia —DGE- con apoyc del
Ministeric de Educacién —MINEDUC-, &l Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social —~MSPAS-, asi como veintiocho (28) Municipalidades que dan cobertura a
las ciento diecisiete (117) comunidades participantes en los Departamentos de
Alta Verapaz, Baja Verapaz, Chiguimula, Huehuetenange, 1zabal, Petén y Quiche,
adicionalmente tendran acceso a sarvicios de telecemunicacion por medio de una
antena parabélica que permita a las comunidades acceder a internet y a telefonia
IP. Este conjunto de facilidades tecnologicas beneficiaran en forma especial a la
poblacidn estudiantil de educacion primaria v secundaria, pero también s& aspira
que el impacto de los servicios disponibies flegue a fa poblacién adulta, mejorando
integralmente la calidad de vida de todas y todos los habitanies de las
comunidades beneficiadas y también aguellos que se encueniran a sus
alrededores.

La poblacion beneficiada directa, la constituyen 87,382 habitantes de
poblaciones desfavorecidas, de distintas edades que viven en zonas rurales
privadas de electricidad y que no tendran abastecimiento de energia eléctrica en
los préximos cince (5) afios, ademas contempla que una poblagién de 158,262
personas seran beneficiadas indirectamente que viven en comunidades proximas
a las ciento diecisiete (117) comunidades de intervencidn del Programa.

Para alcanzar los resuitados esperados y aportar a la sostenibilidad local,
se tiene diseflado un plan de sostenibilidad a implementarse con las
organizaciones comunitarias locales, en el fortalecimiento de capacidades de
gestién de los equipos instalades, dicho fortalecimiento se espera mediante
procesos de capacitacion y la generacidn de vinculos institucicnales y de
acompanamienio, formalizados en acuerdos o cartas de compromiso, se
considers fundamental la participacion de los Gobiernos Municipales como
intetlocutores locales para el seguimiento y acompafamiente de las




organizaciones comunitarias locales en fa gestion del equipo vy servicios
facilitados. Agui se enmarca la presente consultoria para lograr posicionar y
empoderar a dichos  Gobiernos Municipales respecto de las acciones del
Programa, creando vinculos con las instituciones responsables de ia gjecucién del
mismo.

Ei Programa inicio el 18 de enero de 2007 y finalizara el 31 de mayo de
2014 de acuerdo a las addendas 1, 2, y 3 firmados en octubre del 2009 en ja cual
se solicito una extension de 8 meses del programa, aumento de [a cantrapartida
por parte de la Unidén Eurapea, para la instatacion de los 117 kits originalmenie
planteados, compromiso par pare de Guatemala, para ¢! financiamiento de las
actividades que se tienen que desarrollar durante 10s 9 meses y modificacion a
disposiciones técnicas y administrativas ai convenio de financiacien}, marzo 2011
en la ;ue solicito una ampliacion de fase operativa hasta el 31/05/2012 para poder
finalizar las actividades previstas y consolidar los resuitados logrados de cara a fa
sostenibilidad del programa y mayo 2012 se solicito prétroga de 12 meses de la
fase operativa a partir del 1 de junic 2012 para dar cumplimiento & todo lo
pendientz, enire ello el Servicio de Conexion de Internet. El monto de ia
financ..cién es de 5.3 millones de euros como aporte de la Union Europea (59
millori-3 de quetzales aproximadamente} y 1.37 millones de euros como aporte de
Contrapartida Macional, es decir del Gobierno de Guatemala {14.5 miliones de
quetzzies aproximadamente).

3. METODOLOGIA

a2 consulioria tecnica administrativa - contables se realizard en conjunto
con = Coordinecién del Programa, para garantizar la continuidad de los
procedimientos administratives de Gobierno y Europens, asi como al seguimiento
y monitoreo a las comunidades asignadas para alcanzar los objetivos del

Progr=.na.

Para curmiir con 2l convenio de financiacion en relacion a procedimientos
admi-cirativos sc tiene contemplado reunir a las [nstituciones involucradas para
informzr el avance del Programa, asi como, solicitar su aporte financiero.

ara lograr un menitoreo objetivo se tiene planificado realizar Hamadas
telefz oas, visitas de campo y gestionar desde oficinas centrales el avance en la
rescl:-ion de inchiencias, se dard un acompafamiento a las comunidades para
oromaver la parti:ipacion tanto de hombres como mujeres en el Programa con el
objets de dejar fuitalecidas las Organizaciones Comunitatias Locales, asi como,
las Jurtas Escolares.
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4, C:BERTURA DE COMUNIDADES

E! ambito geogréafico asignado al presente periodo, son principalmente tres
(3) comunidades de un (1} municipio bajo la cobertura del Programa en el
Departamento de Petén, segin se describe a continuacion:

No. ! SOMUNIDAD [ MUNICIPIO | DEPARTAMENTO
7. 'CASERIO  NUEVA  VISTA (A LIBERTAD PETEN
HERMOSA
2. ! CASERIC TAMARIZ LAS VEGAS LA LIBERTAD PETEN
3 [EOMUNICAD LA PISTA K35 LA LIBERTAD PETEN

5. AvANCE DEL. PROGRAMA Y MONITOREO DE LAS COMUNIDADES
AIGNADAS

£l Kit Euro-Solar se encuentra instalado en un 100% que corresponde & la
donacién de 1a Unidn Europea, teniendo como referencia:

a) C-ntrato de! Suministrador No. ALA/2009/203-318 en ¢l que se manifiesta la
in: talacion ¢=:

a. Componente Eléctrico y Comunicacion consta de siete (7) paneles
splares fotovoltaicos de ciento diez (110} vatios, doce (12) baterias, dos
{2) inversores, un (1) cargador de baterias, trece (13) focos de
lumirzcion:

b. Componente Educacion consta de cinco (5) computadoras tipo laptop,
un (1) proyector, un (1) teléfono, un (1) equipo multifuncion (impresora,
fax y escéner) y un (1) fotocopiadora;

¢. Comronente Salud consta de un (1) refrigerador para uso sanitario y un
(1} purificador y un {1} filtro de agua para la prevencion, tratamiento de
enfermedades y uso productivo.




b Contrato No, ALA/2010/249-205 que manifiesta la instalacidn de:

a. Equipe de Conexion a Intemet y esta compuesto par la antena satelital y
sUs componentes, modem.

La conexién del servicio de infernet se encuentra pendiente debido a
que se anuio el primer procesc de licitacidn en e! afo dos mil once (2011),
actualmente se encuentra en un nuevo proceso de licitacion que se puade
visualizar con el Nimero de Operacidén Guatecompras (NOG) 2177048 en
una de las Instituciones involucradas y se ha previsto instalar a finales gei
afic dos mil doce (2012). La gestion y funcionamiento esta a cargo de las
Organizaciones Comunitarias Locales que sé conformaren desde el inicio
del Programa conocida come Comité o Comisién Euro-Solar quienes tienen
a sy cargo e uso y cusiodia del Kit, mejorando su nivel de vida y generando
recursos para su sostenibilidad.

A confinuacion se detaila el estado y avance de la instalacion y puesta
en marcha de! Programa en cada comunidad asignada:

INSTALACION SISTEMAS FOTOVOLTAICOS EN CASERIO NUEVA VISTA
HERMOSA, LA LIBERTAD, PETEN.

En esta comunidad ei Componente Eléctrico y Gomunicacion se encuentra

en excelentes condiciones.

Con el Componente de Educacion esta en buenas condictones, sin

embargo el quipo multifunciona! no

tiene tinta y no encuentran un lugar
donde comprarlo porgue los cartuchos
no son facil de encontrar, este equipe
debe ser revisado por no ha estado
funciorando, a pesar de ello hacen uso
productive del poco equipo que tienen,
le han dade mantenimiento preventivo
para evitar desperfectos.

funcicrando el purificador de agus.

PDel Componente Salud no esta

_a Comunidad se encuentra bien organizada, ya que estan ejecutando su

plan de negocios y estan obteniendo ingresos para el mantenimiento del centro
tecnoldgico. {Anexo I. Ficha de Monitoreo).




Instalacin de la Antena Satelital

INSTALAGION SISTEMAS FOTOVOLTAICOS EN CASERIO TAMARIZ LAS
VEGAS, LA LIBERTAD, PETEN

En esta comunidad el Componente Eléctrico y Comunicacion se encuentra
en buenas condiciones, le han dado mantenimiento preventive para evitar
desperfectos.

El Componente de Educacidén se
encuentra en buenas condiciones, sin
embargo no encuentran cartuchos de
tinta para la impresora.

E! Componente Satud se sncuenira en buenas condiciones, pero no lo
estan ulilizando.

La Comunidad se encuentra bien organizada, pero esta catalogada como
de bajo rendimiento. (Anexe L. Ficha de Monitorso).




Instala-::iu dela Antena Satelital |

INSTALACION SISTEMAS FOTOVOLTAICOS EN COMUNIDAD LA PISTA KM.
35, LALIEERTAD, PETEN

£n esta comunidad el Componente Eléctrico y Comunicacion se encuentra
en buenas condiciones, ios miembros del Comité le han dado mantenimiento
preventivo para evitar desperfectos, pero las empresas suministradoras no han
Hegado a revisar su funcionamiento.

El Componente de Educacidn se
encuentra en buenas condiciones, sin
embargo por falta de internet ya no 1o
gstan utilizande come al principio, no
tiemen cartuchos de tinie para la
impresora.

El Componente Salud se encuenira en buesnas condiciones aungue no lo
estan utilizando.

La Comunidad se encuentra bien organizada y registrada en Ia
Murnicipalidad, pero esta catalogada como de bajo rendimiento, ya que no cuantan
con intermet e indican que esa parte era en la que tenia su mejor recaudacion para
el sostenimiento del programa. (Anexo | Ficha de Monitoreo).




Instalacion de la Antena Satelital

§. AVANCE DE PROYECTOS DE INVERSION

Con fecha 10 de octubre del afic 2012 se elaboré el Informe de Avance
Fisico y Financiero del Programa Euro-Solar correspondiente al mes de
septiembre de 2012, para dar cumplimiente a lo establecido en el articulo 56,
Decreto 33-2011 Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado
2012, que fue enviado a Crédito Publico del Ministerioc de Finanzas Publicas,
Vicepresidencia de ia Repiblica de Guatemala, Secretaria de Planificacion y
Programacién de la Presidencia, Autoridades del Ministerio de Energia. (Anexo IL
Fotocopia del Oficio y del Informe).

Asi mismo se procedié a realizar las actualizaciones correspondientes en el
Sisterna de Inversion Plblica de los proyectos registrados en el marco del
Programa Euro-Solar.

Con fecha 5 de octubre del afo 2012 se realizd ¢! informe detallado de ios
proyectos en ejecucion para la Secretaria de Control y Transparencia. (Anexo Il
Fotocopia del Oficic e Inferme).

7. EJECUCION FINANCIERA

Con fecha 11 de octubre del afio 2012 se elabord &l Regisire Contable del
Aporte de Contrapartida Nacional, generando e Estado de ingresos y Egresos al
30 de septiembre 2012, asi como la Ejecucion Fresupuestaria por Ficha y la
Ejecucién Acumulada refiejande un aporte de contrapartida del 40%. Cabe
mencionar que estos cuadros estan sujetos a cambio ya que no se ha shienido el




aporie de las instituciones involucradas en el Programa (Anexo IvV. Dossier de
Fjecucion Financiera).

Actualmente se esta recabando el aporte de las Instituciones involucradas
con &l objeto de obtener una mejor contrapartida en el presente pericdo fiscal.

Cabe mencionar que se regularizd un 18% de la donacion de ia Untdn
Furopea en el Ministerio de Energfa y Minas alcanzando con ello un 91%
acumulado. Se solicité una ampliacidn para lograr el 100% en el presente periodo
figcal, pere Unicamente fusron asignados un 18% mas.

La ejecucion presupuestaria de fuente de financiamiento 11000 es de un
38% al mes de septiembre 2012, se solicité una transferencia interna para iograr =
objetivo gque se tiene programado de eiscutar el 100% en lo que resta del ejercicio
fiscal.
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CONCLUSIONES

Las Organizaciones Locales Comunitarias presentan interés hacia el
Programa, lamentablemente sus Planes de Negocios estan enfocados al
Servicio de Internet y al no contar con dicho servicio se convierien en
comunidades de bajo rendimiento lo que las puede perjudicar en cuanto a
la sostenibilidad del Programa.

Los fondos recaucdados por servicios varios que presian las arganizaciones
locales comunitarias los mantienen en efectivo en las propias comunidades,
siendo esto un riesgo.

Las Organizaciones Locales Comunitarias manifiestan que no encuentran
toner para la multifuncional.

Ei aporte de la Contrapartida Nacional a nivel Convenio de Financiacion es
baja, ya gue Gnicamente ha alcanzado el 40%.

La ejecucion presupuestaria de la fuente de financiamiento 11000 es baja
ya que al mes de septiembre 2012 es de un 38%.
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RECOMENDACIONES

Dar seguimiento a las comunidades para que los planes de negocios no
estén enfocados Unicamente al servicio de internet sino formentar los usos
productivos de todeo ei kit Euro-Solar para mejorar sus ingresos econdémicos
y garantizar la sostenibilidad del Programa.

Impulsar a las organizaciones locales comunitarias al resguardo del monto
acumulado v futuro generado por la prestacion del servicio del kit Euro-
Solar en entidades financieras regisiradas.

Solicitar ai donante informe acerca de cdmo adguirir los repuestos de toner
para las impresoras.

Mejorar el aporte de contrapartida nacional involucrandc mas a las
Instituciones vinculadas a! Programa con et objeio de obtener los gastos
que generan para el Programa y con ello incrementar la ejecucion
presupuestaria como Contrapartida Nacional a nivel Convenio de
Financiacion.

Programar |a ejecucion presupuestaria de fuente de financiamiento 11000
salicitando transferencias internas para una mejor gjecucion presupuestana,




