
Guatemala, 3fde.¡ ulto de 2ot

Ingeniero
Julio César Solares Peñate /
Director General de E¡ergía
Dirección General de Energía
M¡nister¡o de Energía y M¡nas

Su Despacho

Señor D¡rector:

Por este medio me dwo a usted con el propósito de dar cumplimiento a la cláus¡rla Octava del
Contrato Número DGE-21-2OL5, celebrado entre la D¡rección General de Energía y mi persona ,
para fa prestación de Servicios Técni/s bajo el renglón 029, me permito presentar el intor . /
mensuaf de actividades desarrolladás en el periodo del OL¿l30 de iunigie ZOtf.

5e detalfan act¡v¡dades a cont¡nuac¡ón , 
'

Apoyo técnico en soporte de usuar¡os (actividades diversat ¡mplementación de nuevo
antivirus dentro del min¡steriq cableado nuevo para telefonía, reestructurac¡ón de
red).

Apoyo técnico en W¡ndows (98, XP, V|STA, 7). Actual¡zac¡ón de software para optim¡zar
eltrabajo de cada usuario.

. Apoyo técnico en administración de planta telefón¡ca (adm¡nistración extens¡ones,
manten¡miento).

Agradeciendo su amable atenc¡ón me suscribo,

Atentamente,

r Solares
General de Energía

Dirección General de Energía

Aprobado


