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Guatemala, 30 de septiembre de 2015.

Licenciado

Marco Vinicio Chavez
Director General de Energia
Direccion General de Energia
Ministerio de Energia y Minas

Su Despacho
Senor Director:

Por este medio me dirijo a usted con el propdsito de dar cumplimiento a la cldusula Octava del
Contrato Numero DGE-31-2015, celebrado entre la Direccion General de Energia y mi persona
para la prestacion de Servicios Técnicos bajo el renglén 029, me permito presentar el informe
mensual de actividades desarrolladas en el periodo del 10 al 30 de septiembre de 2015.

Se detallan actividades a continuacién:

e Administracion Basica en Redes logicas (ampliacion de ip’s dentro de una red de
trabajo).

e Apoyo en soporte técnico (actividades diversas) reparacion de computadoras y
limpieza, instalacion de equipo de cdmputo.

e Apoyo técnico en Windows ( 98, XP, VISTA, 7). Actualizacion de software para
optimizar el trabajo de cada usuario.

e Otras actividades asignadas por autoridades superiores.

e Apoyo en el seguimiento del mantenimiento respectivo de la planta telefonica.

e Apoyo en la reestructuracion de extensiones telefonicas.

e Apoyo en la reestructuracion de ip’s.

Agradeciendo su amable atencién me suscribo,

Aprobado
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