Factura Pequefio Contribuyente

JOSE CARLOS, MONTEPEQUE HERNANDEZ NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 72158778 5545C927-5289-4602-8CDB-C157TD8BAFCCD
JOSE CARLOS MONTEPEQUE HERNANDEZ Serie: 5545C927 Nimero de DTE: 1387873794
3 CALLE 3-006 BARRIO SANTIAGO, zona 2, Chiquimulilia, SANTA Numero Acceso:
ROSA . P -
NIT Receptor: 3377938 Fecha y hora de emision: 28-feb-2022 10:54:00
Nombre Receptor: MINISTERIO DE ENERGIA'Y MINAS Fecha y hora de certificacion: 14-feb-2022 10:54.00
Moneda: GTQ
#No B/S Cantidad Descripeion Precio/Valor unitario Descuentos (Q) Total (Q) Impuestos
(Q
1 Servicio 1 Por SERVICIOS 12,000.00 0.00 12,000.00

PROFESIONALES p

'INDIVIDUALES EN GENERAL,

prestados al Ministerio de Energia

y Minas, en la DIRECCION -

GENERAL ADMINISTRATIVA,

del (01/02/2022) al (28/02/2022),
segin contrato niimero (MEM-
85-2022).

TOTALES: 0.00 12,000.00

* No genera derecho 4 crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949
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"Contribuyendo por el pais que fodos queremos”



Guatemala, 28 de febrero de 2022

Licda. Joseline Claudeth Ciceres Quevedo
Directora General Administrativa
Ministerio de Energia y Minas

Su Despacho

Sefiora Directora:

Conforme al Acuerdo Gubernativo No. 65-2021 de fecha 29 de Marzo del 2021 y el cual reforma al Acuerdo Gubernativo
No.150-2020 de fecha 29 de Septiembre del 2020, emitidos por el Presidente de la Republica de Guatemala, que indica
las Disposiciones Reglamentarias y reformas para garantizar la Salud Publica derivado de la Pandemia COVID-19, con el
objetode confirmar, continuar e implementar las normas y procedimientos para prevenir, controlary mitigar la epidemia
COVID-19 vy asegurar y consolidar el proceso de desescalada o en el caso necesario implementar las regulaciones de
escalada, fortaleciendo el érgano rector de salud. Asi mismo se establece que las medidas sanitarias descritas se deberan
cumplir conforme el Acuerdo Gubernativo No. 79-2020 y los Acuerdos Ministeriales del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social No. 146-2020, No, 229-2020. No. 261-2021.

Conforme al Memorandum DSVAE-EA-MEM-02-2022 y Circular 016-2020 y Circular URH-001-2021, de la Unidad de
Recursos Humanos; en atencidn a las normas vigentes el Despacho Superior y la Unidad de Recursos Humanos emiten las
disposiciones internas que deberdn ser acatadas por todo el personal que integra esta Institucion. Asi como las Normativas

Internas minimas para la utilizacién de teletrabajo/ trabajo remoto, Prestacién de Servicios por Teletrabajo de forma
Remota.

Las disposiciones anteriores afectan la prestacién de servicios técnicos y profesionales con cargo al rengldn presupuestario
029 “otras remuneraciones de personal temporal”, pactadas entre los distintos contratistas y el Ministerio de Energia y
Miinas.

Por lo que las actividades realizadas conforme a lo estipulado en el Contrato Numero MEM-85-2022 de prestacion de
servicios Profesionales Individuales en General fueron realizadas conforme las disposiciones anteriores, por lo que las
mismas se realizaron tanto en las instalaciones del Ministerio de Energia y Minas, asi como fuera de ellas.

Por este medio me dirijo a usted con el propésito de dar cumplimiento a la Clausula Octava del Contrato NUmero MEM-
85-2022, celebrado entre el Ministerio de Energia y Minas y mi persona para la prestacion de servicios Profesionales
individuales en General bajo el renglén 029, en la Direccién General Administrativa, me permito presentar el informe
Viensual de actividades desarrolladas en el periodo del 01 al 28 de febrero de 2022.




Se detailan Actividades a continuacion:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Apoyo técnico en la administracién de sistemas y gestién de la infraestructura de servidores para el
centro de datos.
Apoyo técnico en la migracion de servidores virtuales del cédigo QR para el sistema de expedientes.
Apoyo técnico en la migracion de repositorio virtual para los sistemas web de expedientes.

Apoyo técnico para la administracién de sistemas operativos y sus servicios para los servidores del centro
de datos.

Apoyo técnico en instalacion de Windows Server 2022 Standard.

Apoyo técnico para la configuracién de Hyper-V para servidor de Windows Server 2022 Standard.

Apoyo técnico para la administracién de software antivirus para servidores y estaciones de trabajo.
Instalacién de antivirus Sophos Endpoint a servidor de sistemas de expedientes de la Direccion General de
Mineria.

Instalacién de antivirus Sophos Endpoint a computadora de usuario asesor de la Direccion General de
Mineria.

Instalacién de antivirus Sophos Endpoint a laptop de usuario de Derechos Mineros.

Instalacién de antivirus Sophos Endpoint a computadora de usuario de Almacén de la Unidad Administrativa
Financiera.

Apoyo técnico para la realizacion de backup a la informacién de los usuarios que se encuentre en sus
estaciones de trabajo y el traslado de la informaci6n para los servidores designados para el efecto.
Realizacion de backup a servidor de Direccién General de Hidrocarburos por falta de almacenamiento.
Realizacion de backup a computadora de asistente de Derechos Mineros.

Realizacién de backup a computadora de usuario de almacén de la Unidad Administrativa Financiera.

Apoyo técnico en la gestion de activos, inventarios, aspectos contractuales y gestionar el ciclo de vida en
general de los activos incluyendo todos los elementos de software y de hardware que se encuentran en
el entorno informatico.

Apoyo técnico para el mantenimiento preventivo a impresora multifuncional Canon G3110 del departamento de
Control Minero.

Apoyo técnico en la gestién del cambio para sistemas operativos, software de ofimatica, software
antivirus y los procesos que afectan a la seguridad de la informacion.
No fue requerido.

Apoyo técnico para la planificacién y gestién de la capacidad para servidores y disponibilidad de
almacenamiento.
Apoyo técnico en la creacién de un raid 5 de alta disponibilidad para servidor del sistema de control de
expedientes web.

h) Apoyo técnico en la gestién de riesgos para tecnologias de la informacidn

No fue requerido



i) Apoyo en el soporte técnico a los usuarios para resolver cualquier problema de configuracién de software
‘ y hardware que se presente.

Apoyo técnico para la configuracion de impresora a usuarios del departamento de Comunicacion Social
del Despacho Superior.
Apoyo técnico para la configuracién de escaner 7180 fujitsu a usuario de Archivo de la Direccion General
Administrativa.
Apoyo técnico para la configuracion de escaner 7180 a usarios del departamento de Inventarios de Ia
Unidad Administrativa Financiera.
Apoyo técnico para la configuracion de impresora Xerox Versalink a usuario de almacén de la Unidad
Administrativa Financiera.
Apoyo técnico para la configuracién de impresora Canon G3100 a usuario de almacén de la Unidad
Administrativa Financiera.

j) Apoyo técnico en la gestion de especificaciones técnicas solicitadas.
Realizacién de especificaciones técnicas para la compra de 03 computadoras de escritorio para usuarios
de la Direccion General de Hidrocarburos.
Realizacién de especificaciones técnicas para la compra de 02 servidores SAN para la Direccion General de
Mineria.
Realizacién de especificaciones técnicas para la compra de 01 servidor SAN para la Direccion General de
Hidrocarburos.
Realizacion de especificaciones técnicas para la compra de 02 impresoras multifuncionales con sistema
continuo de la Direccién General de Hidrocarburos.
Realizacién de especificaciones técnicas para la compra de Discos Duros para la Direccion General de
Hidrocarburos.
Realizacion de especificaciones técnicas para la compra de 01 laptop de la Unidad de Planificacién y
Modernizacion Institucional del Despacho Superior.
Realizacién de especificaciones técnicas para la compra de 01 cuenta de Adobe Cloud para el
Vicedespacho de Desarrollo Sosteniblie.
Realizacién de especificaciones técnicas para la compra de 65 computadoras de escritorio para la
Direccién General Administrativa.
Realizacién de especificaciones técnicas para la compra de 05 computadoras de escritorio de la Direccién
General de Mineria.
Realizacién de especificaciones técnicas para la compra de 01 aire acondicionado de precision para el
Centro de Datos del Ministerio de Energia y Minas.
Realizacién de especificaciones técnicas para la compra de un sistema de monitoreo de ambiente para el
Centro de Datos del Ministerio de Energia y Minas.

k) Apoyo técnico con la infraestructura de cableado estructurado de la red de datos
Conexién de patchcord a teléfono a usuario del departamento de compras de la Direccion General
Administrativa.
Conexién de patchcord a teléfono a usuario de la Direccién General de Hidrocarburos.
Conexién de swtich Hp en anexo de Almacén, Transportes, Sindicato y clinica.

1) Apoyar para solucionar problematicas de las bases de datos

No fue requerido

m) Apoyo técnico en la capacitacién del personal para uso de los sistemas
No fue requerido




.

'n) Apoyo técnico en la gestién de acceso a los usuarios, controlando y monitorizando los accesos a los
medios de informacién
Apoyo técnico para acceso a carpeta compartida de comisiones a usuario de Control Minero de la Direccion
General de Mineria.
Apoyo técnico para acceso a carpeta compartida de escaner compartido a usuarios de Control Minero de
la Direccién General de Mineria.
Apoyo técnico para acceso a carpeta compartida de bases a usuarios del departamento de Notificaciones
del Despacho Superior.
Apoyo técnico para el reinicio de contrasefia de consola de correo a jefe del departamento de Control
Minero de la Direccién General de Mineria.
Apoyo técnico para el reinicio de contrasefia y cambio de nombre a correo de jefe del departamento de
Derechos Mineros Interino.
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Ministerio de Energia y Minas

Vo.Bo. Ing. Oscar Rafael Pérez Ramirez
Viceministro de Desarrollo Sostenible



