Factura Pequeiio Contribuyente

Energla v Minas del 01/07/2022 al | ;
31/07/2022, segin contrato MIEM- I
13412022 ] ;

TOTALES: 4.00 : 11,000.00°

OSCAR MARDOQUEQG, ILLESCAS CASTILLO NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 58319972 04005BF7-F402-458B-9E6B-559CC539A532
OSCAR MARDOQUEO ILLESCAS CASTILLO Serie: 04005BF7 Numero de DTE: 4093789579
31 AVENIDA B 10-04 COLONIA CENTRO AMERICA, zona 7, Nutnero Acceso:
Guatemala, GUATEMALA
NiT Receptor: 3377938 Fecha y hora de emision: 31-jul-2022 11:28:05
Nombre Receptor: MINISTERIC DE ENERGIA Y MiINAS Fecha y hora de cerdificacion: 14-ul-2022 11:28:05
Moneda: GTQ
! #Ne - B/S Cantidad - Descripeion © Precio/Valor unitario Descuentos (Q) | Total (Q) [mpuestos i
. : i
9.00 11,000.60}
ia Direccién General
Administrativa, del Ministerio de

|
| 1 ! Servicio 1 1\Por servicios técnicos prestados a [ 11,000.00
E
|

* No genera derecho a crédito fiscal l

Dalos del certificador

Superintendericia de Administracion Tributaria NIT: 16693949
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Direccion General Administrativa
Minictorin de Eneraia y Minas

"Contribuyendo por el pais que todos queremos”



Guatemala, 31 de jullo de 2022

Licenciada

Diana Waleska Florentino Cuevas De Mazariegos
Directora General Administrativa

Direccién General Administrativa

Ministerio de Energia y Minas

Respetable licenclada:

Pcr este medio me dirijo a usted con el propdsito de dar cumplimiento a la Clausula Octava del Contrato Nimero
MEM-341-2022, celebrade enire el Minlsterlo de Energla y Minas y mi persona para la prestacion de
SERVICIOS TECNICOS bajo el renglén 029, en la DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA, me permito
presentar e! informe Mensual de actividades desarroitadas en el perfodo del 01 al 31 de julio del afio 2022 |

Se detallan Actividades a continuacion:

a) El contratista para el cumplimiento de los términos de referencia, deberd utilizar todas las
herramientas informaticas necesarias implementadas en este Ministerio, para los procedimientos de
control interno

b) Apoyo técnico en la administracion de la red de datos y gestion de la infraestructura de
comunicaciones para el centro de datos

+ Revision de pdu en rack de servidores

s Soporte a pdu y coriiente en centro de daios previo apagén de luz
+ Traslado de acometida de ups a rack de servidores

+ Traslado de corriente redundante a ups general Forza

+ Traslado de cable ulp entre swiich general y de servidores

« Monitoreo y seguimiento de equipos en centro de datos

« Reinicio de switch en rack de redes secundarias en centro de datos

c) Apoyo técnico para la adminisfracién de equipo de seguridad firewall y switch core

+ Revision de Logs de fllitrado en firewall Fortinet 601e

« Configuracién de Politicas de navegacion de red general

» Modificacion de politicas de red en edificic pequefo

« Configuracion de rango de ip para habilitar streaming en red general

» Modificacion de rangos y direcclones para administracion de aplicaciones en red general
« Restablecimiento de red inaldmbrica wifi mediante firewall watchguard

+ Configuracion de red wlan para el Departamento de Informética

Configuracién de VPN para usuario del Departamento de informatica

Configuracion de politicas de navegacion en firewall zona 12

Configuracion de streaming en politicas de navegacion para contraloria zona 12

. » »

d) Apoyo técnico para la configuracion y administracién de la central telefénica y su gestion

Configuracion de telecap para filtrado de lamadas

Configuracion de terminal telefonica en Asesorla Juridica

Configuracion de terminai telefonica en fiscalizaciéon de hidrocarburos
Configuracion de terminal telefénica en secretaria general

Cambio de nombre de llamada a asistente de seficr Ministro

Configuracién de extension de asistente de seflor Ministro

Configuracicn de llamadas de desvié de planta central a recursos humanes
Restablecimiento de sefial de teléfonc en Notificaciones

Seguimiento de configuracion en terminal con problemas de encendido
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Configuracion de nueva extenslones en contralorfa general de cuentas

Configuracion de niveles de tiempo de llamada en Comunicacion social

Configuracion de niveles de llamada en Contraloria general de cuentas

Restablecimiento de rango de extensiones en zona 12 de planta telefénica

Restablecimiento de interconexion entre enlaces de plantas telefénicas en zona 11 y zona 12

h) Apoyao técnico para la gestion ambiental del centro de datos en los sensores de temperatura, humedad
y aire acondicionado para lograr el control condicional del medio ambiente

« Verificacion de sensores de Humedad en Centro de datos

« Verificacidn de sensores de agua en Centro de daios

« Verlficacion de sensor de temperatura en centro de datos

« Verificacion de niveles de temperatura de aire de precision InNROw

i} Apoyo técnico en la gestion de riesgos para tecnologias de la informacion

* Actualizacion de peliticas en dispositivos de almacenamiento en consola Sophos
« Verificacion y registro de novedades en censola Sophos
» Control y seguimiento de amenazas en consola de sophos

1} Apoyo en el soporte técnico a los usuarios para resolver cualquier problema de configuracién de
software y hardware que se presente

+ Restablecimiento de contrasefia correo a Profesional de Hidrocarburos
+ Reparacién automatizada a Equipo de Profesional en Presupuesto

« Soporte a Usuarios que se Encuentran en Home Office

¢ Cambio de IP en Asesoria Juridico a Profesicnal

« Configuracion de Internet en Comunicacion Social

Apoyo técnico con equipo con errores en Notificaciones

Instalacién de 3 Videoconferencias en CNP

Instalacion de 11 Videoconferencias en Despacho Superior
Configuracion de Word en Auditoria Interna

Revision de Laptop en Presupuesto

Reparacién de USB a profesional de Laboratorlo

Instalacién de Equipo en ingenieria y operaciones

Configuracion de camaras multimedia a profesional de Fiscalizacion
Reparacion de Equipo a Asesor de Ministro

Reparaclon de Laptop de Viceminfstro de Mineria

Instalacion de equipo a secretaria de Despacho Superior

Instalacion de punto de red de secrefaria de Despacho Supetior
Instalacion de 9 punios de red en Vicedespacho de desarrolio sosienible
Configuracion de videoconferencia en Vicedespacho de mineria
Instalacion y conflguracion de cédmara Avaya con con viceministro de mineria
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) Apoyo técnico con la Infraestructura de cableado estructurado de la red de datos y apoyo técnico para
la red inalambrica

s Instalaclon de 8 puntos de red en Vicedespacho de desarrollo sostenible
» Instalacién de 3 puntos de red en Direccién legal de mineria
+ Instalacién de switch y punto de red en fiscalizacién de hidrocarburos

o

Pagina 2 de 3 del informe Mensual 552 correspondiente al mes de julio del 2022 | Sistema de Gestion de Gontratacion e



Atentamente,

Firmado digitalmente

7 o por José Antante
e Ié{m@:ﬁ e
DRSS Fecha 2022.07.44
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Djfectora‘General Administrativa
Direcclén General Administrativa
Ministerio de Energla y Minas

4

.

- i /f( e o '"J'(._.v"'. i N -
Vo.Bo,Ing. Oscar Rafael Pérez Ramirez | [&
Vice}r{nistm de Desarrollo Sostenibie

Pagina 3 de 3 del informe Mensual 552 correspondiente al mes de julio del 2022 | Sistema de Gestion de Contratacién



