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Factura Peaueno Contribuyente

/ A .
JOBE CARLOS, BONTEPEOUE HERRANDEZ MUMERO DE AUTORIZALION:
Mit Envieor TH1BRTTE GEIFA4T A TROE- A TG 95001 MFA4 G DEAAT
JOSE CARLOS MONTEPEOUE HERNANDEZ Geria: EIF44TA Nimero de DTE 2014200088
3 @fk% LE 3008 BARRIG SANTIAGD zona 2, Chigubmulilta, SANTA Numers foneso;
R34 .

P -
NIT Recaptor 3357935 Fecha y hora de amision: 30-nov-2022 14:40:51
Nombre Recaptor: MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS Fecha y hora de certificacién: 17-nov-2022 14:40:51
Maneda: GTQ
#No B/S  Cantidad Peseripeion Precio/Valor Descuentos {Q) Otros Tolal (Q) Impuestos
unitario {(Q) Descuentos(Q)
{ Servicio i Por SERVICIOS / Y, 10,668.00 0.00 0.00 10,668.00
PROFESIONALES
INDIVIDUALES EN

GENERAL, prestados al
Ministerio de fnergla y /
Minas, en Eu DIRF(,(,IO\I
GENERAL ”
ADMINISTRATIVA del
(07/1312022) at (36/1 112022,
segiih contrdto numero
(MEM-784-2022). 7

TOTALES: 0.00 0.00 10,668.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Dalos del certificador

Superintendencia de Adminisiracion Tributaria NIT: 16693949
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Direccion Gonaral Administrativa
Ministovio de Energia y Minas

“Contribuyendo pdp! palque todos gueremaos”




Guatemala, 30 dg noviembre de72022

Licenciada

Diana Waleska Fiorentino Cuevas De Mazariegos
Directora General Administrativa

Direccion General Administrativa

Ministerio de Energia y Minas

Respetable Licenciada®

Por este medio me dirijo a usted con el propésito de dar cumplimiento a la Clausula Octava del Contrato Ndmero
MEM-784-2022, celebrado entre el Ministerio de Energia y Minas y mi persona para la prestacién de SERVICIOS
PROFESIONALES ‘INDIVIDUALES EN GENERAL  bajo el renglon 029, en la DIRECCION GENERAL
ADMINISTRATIVA/ me permito presentar el informe Mensual de actividades desarrolladas en el periodo del 07 al
30 de noviembre del afio 2022 .

Se detallan Actividades a continuacion:

a) El contratista para el cumplimiento de los términos de referencia, debera utilizar todas las herramientas
informaticas necesarias implementadas en este Ministerio, para los procedimientos de control interno

b) Asesorar para la realizacién de backup a la informacién de los usuarios que se encuentre en sus
estaciones de trabajo y el traslado de la informacidn para los servidores designados para tal efecto

« Realizacion de backup a usuario de {a Unidad de Asesoria Jurldica.
+ Realizacidon de backup a usuario de la Unidad de Gestion Socio Ambiental.

¢) Asesorar en la gestion del cambio para sistemas operativos, software de ofimatica, software antivirus y
los procesos que afectan a la seguridad de la informacion

« Instalacién de agente de camaras hilook para la administracién de nvr del centro de datos.

+ Instalacién de programa vic mullimedia para la Directora General Administrativa

« Apoyo en conexion al sefior Ministro a videoconferencia.

* Apoyo técnico en instalacion de anlivirus a compuladora de escritorio del departamento de Derechos Mineros

« Apoyo técnico en instalacién de Microsoft Office 2021 a computadora de escritorio del departamento de
Derechos Mineros,

« Apoyo técnico en instalacion de adobe reader, google chrome, mozilla firefox, qgis, google earth a computadora
de escritorio del departamento de Derechos Mineros.

= Apoyo técnico en instalacion de fuente montserrat a compuiadora de escritorio del departamento de Derechos
Mineros.

e Apoyo técnico en actualizacion de windows 10 a windows 11 a computodora de escritorio del departamento de
Derechos Mineros,

e Apoyo tecnico en ingreso de dominio a computadora de escritorio del departamento de Derechos Mineros.

¢ Apoyo técnico en la creacién de usuario de dominio a computadora de escritorio del departamento de Derechos
Mineros.

¢ Apoyo técnico en instalacion de antivirus a computadora de escritorio de! departamento de Control Minero.

o Apoyo técnico en instalacion de Microsoft Office 2021 a computadora de escritorio del departamento de Control
Minero.

« Apoyo técnico en instalacion de adobe reader, google chrome, mozilla firefox, qgis, google earth a computadora
de escritorio del departamento de Control Minero.

¢ Apoyo técnico en instalacion de fuente montserrat a computadora de escritorio del departamento de Control
Minero.

+ Apoyo técnico en aclualizacién de windows 10 a windows 11 a computodora de escritorio del departamento de
Control Minero.
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» Apoyo técnico en la programacion de zoom para el martes 15 de noviembre.
¢ Apoyo técnico para la verificacion para la instalacion de software whova para el departamento de Laboratorios.

d) Asesorar en el soporte técnico a los usuarios para resolver cualquier problema de configuracion de
software y hardware que se presentfe

« Apoyo técnico con la transmision de una presentacion en el Despacho Superior.

* Apoyo técnico en la transmision de una presentacién en la Comisién Nacionaf Petrolero.

¢ Apoyo técnico en revisién de computadora de! departamento de Analisis Econdmico.

¢ Apoyo técnico para la revision de nvr del centro de datos.

¢ Apoyo técnico en extraccién de videos de nvr para la Direccidon General Administrativo.

« Mantenimiento profundo de sistema continuo impresora Canon G3110 de la Unidad de Fiscalizacion.

» Verificacion de relacién de confianza en computadora de técnicos del departamento de Control Minero.

¢ Apoyo técnico en revisién de computadora portatil a usuario del departamento de Gestion Legal de Miner(a.

» Apoyo técnico en habilitacion de micréfono a computadora portatil a asesor de la Unidad de Planificacion y
Modernizacion.

« Creacidn de usuario de dominio de la Direccién General de Energia.

» Apoyo técnico en verificacion de vista y movimiento de pagina en vertical a usuario de Analisis Econdmico.

» Verificacion de computadora de escritoric de la Unidad de Asesaria Juridica.

« Revisién de computadora de! jefe de la Unidad de Auditoria Interna.

» Apoyo técnico en conexion de reunion virtual a jefe de la Unidad de Asesorfa Jurldica.

e) Asesorar en la gestion de especificaciones técnicas solicitadas

» Apoyo técnico para la realizacion de especificaciones técnicas para la compra de un teléfono celular.
¢ Apoyo técnico para la realizacion de especificaciones técnicas para la compra de un mouse y teclado
inalambrico en el despacho superior.

« Apoyo técnico en realizacion de especificaciones técnicas para la compra de 04 licencias para analisis de datos
para el departamento de Analisis Economico.

f) Asesorar con la infraestructura de cableado estructurado de la red de datos

» Apoyo en verificacion de extension telefénica de la Unidad de Auditoria Interna conexién de patchcord utp a

usuario de Almacén.

Revision de cascadas de fibra Optica a switch zyxel de Transporte, Servicios Varios y Garita.

Cambio de switch de la seccldn de Transportes.

Cambio de swiich del departamento de Anélisis Econdmico.

Diagnéstico de funcionamiento de switch del departamento de Analisis Econdmico.

« Reconexién de punto de red al departamento de explotacion.

¢ Apoyo técnico linea telefénica para la Direccion General Administrafiva.

« Apoyo técnico linea telefénica para la Direccion General de Energia.

» Apoyo técnico en reponchado de punto de red en patch panel para punto de red del departamento de Gestién
Legal de Minerla,

¢ Configuracién de modém en el departamento de Laboratorios.

« Revision de feléfone de extension a la jefa de la Unidad de Gestidn Socic Ambiental.

» Revision de teléfono de extension del viceministro de Energia y Minas.

o Reinicio de switch alcatel y hp det 4rea de Transportes y Almacén.

« Apoyo técnico en revision de extension del departamento de Control Minero.

« Apoyo lécnico en revision de punto de red de la Unidad de Auditorfa Interna.

« Cambio de patcheord de punto de red de la Unidad de la Unidad de Auditaria Inierna.

* & »
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Atentamente,

/‘“ K///s H/
José. Cérlos oniepét}ue ernandez
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Lscda;zD|ana W@ ska Fior ino CHevas De Mazariegos
Directora’ General Administrativa

Direccion General Administrativa

Ministerio de Energia y Minas

Pagina 3 de 3 del informe Mensual 1451 correspondiente al mes de noviembre del 2022 | Sistema de Gestién de Contratacion



