Factura Pequerio Contribuyente

KARLA ESPERANZA, PEREZ PEREZ NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 1045306235 180D8632-9D13-4081-BBD2-1E056955ABDD
KARLA ESPERANZA PEREZ PEREZ Serie: 180D8632 Namero de DTE: 2635284609
14 AVENIDA ZONA 2 16-76 A RESIDENCIAL MELGAR DIAZ FRENTE Nuinero Acceso!
A TIENDA, zona 2, Guatemala, GUATEMALA ¢ .

NIT Receptor: 3377638 Fecha y hora de emislon: 30-nov-2022 13:51:34
Nombre Receptor; MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS Fecha y hora de ceriificacion: 17-nov-2022 13:51:34

Moneda: GTQ

iNo BiS Eletida:lE Descripeien ‘ Precio/Valor Descuenios () Otros Total () Impuestos
: : unitario () ! i Descuentos(Q) | i

2,750.00| 0.00! 0.00 2,750.00

1 Servicio | | Por Serviciot THCNICOS, #

l prestados al Ministerio de

i Energiay Minas,enla ;|
DIRECCION GENLRAL {
ADY INiS'?{ATI Agdel 4 1
(16/11200F) a1 (3071 1/2022), l
seglin gontrato nimero

, (MEM-843-2032) |

TOTALES: 0.00° 0.00; 2,750.00,

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949
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"Contribuyendo por el pais que todos queremos"
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Guatemala, 30 de noviembfe de 2022

Licenciada

Diana Waleska Florentino Cuevas De Mazariegos
Directora General Administrativa

Direccion General Administrativa

Ministerio de Energia y Minas

/

Respetable Licenciada;

Por este med:o me dirijo a usted con el propdsito de dar cumplimiento a la Clausula Octava del Contrato Nimero

Nf843 2022 celebrado entre el Ministerio de Energfa y | Minas y mi persona para la /prestamon de SERVICIOS
TECNICOS bajo. el renglon 029, en la DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA} me permito, presentar el
informe Mensual de actividades desarroiladas en el perfodo del 16 al 30 de noviembre del afio 2022

Se detallan Actividades a continuacion;

a)} El contratista para el cumplimiento de los términos de referencia, debera utilizar todas las herramientas
informaticas necesarias implementadas en este Ministerlo, para los procedimientos de control interno

b) Apoyo en el soporte técnico para los usuarios de los sistemas de informacién del Ministerio de Energia y
Minas; desarrollar aplicaciones adaptadas con sistemmas de software asegurando la integridad,
confidencilalidad y disponibilidad de los sistemas que se desarrollen

« Soporte para deshabilitar y crear usuarios en el departamento de gestion legal de DGM.
« El usuario gestidn 01 solicita el cambic de siu rol en el sistema de control de expedienies.

¢) Apoyo técnico en la creacion de programas informéticos estructurados y su mantenimiento del Ministerio
de Energia y Minas

s Se realizd el envic de correo electrénico al personal que tiene contrasefia 12345 para que realicen el cambio de
la misma.

d) Apoyo técnico en la transformacién digital de los archivos fisicos del Ministerio de Energia y Minas

« Soporte para subir documentacién a un expediente porque fueron mal escaneados.
« Actualizacion de documentos en expedientes por ser demasiado grandes.

e} Apoyo técnico en la definicion y documentacién de los procedimientos y procesos informéticos
establecidos para realizar las actividades del Ministerio de Energia y Minas

» Actualizacién de informacion en el catalogo eilectronico para el registro de Ios diferentes tramites del MEM,

f) Apoyo técnico en la actualizacion de los flujos de la informacion para cualquier desarrollo de proceso
informatico eimplementar nuevas bases de datos para el Ministerio de Energia y Minas

« Camblo de expedientes para los flujos correspandientes.
« Soporte para el traslado de un expediente en el area de gestion legal de la DGH.

g) Apoyo tecnico telefonico a los usuarios internos y externos para el uso de los sistemas implementados
para el Ministerio de Energia y Minas

+ Cambios de contrasefa para usuarios en el sistema de conirol de expedientes web.
« Cambios de contrasefia para usuarios en el sistema de control de almacén.
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» Cambios de contrasefia para usuarios en el sistema de control de recursos humanos.
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Atentamente,

Karla Esperanza Pérez Pérez
DPI No. (3007463850101)
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Sl Vo e, Aprcbado
Licda Diana Waleska Flor Z{no evas De Mazariegos
Difectora General Administrativa

Direccién General Administrativa
Ministerio de Energia y Minas
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