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Guatemala, 31 de diciembre de2022 °

Licenciada

Diana Waleska Florentino Cuevas De Mazariegos
Directora General Administrativa

Direccion General Administrativa

Ministerio de Energia y Minas

Respetable Licenciada:”

Por este medio me dirijo a usted con el propésito de dar cumplimiento a la Clusula Octava del Contrato Numero
MEM-784-2022, cel)rado entre el Ministerio de Energia y Minas y mi persona para la prestacion de SERVICIOS
PROFESIONALES INDIVIDUALES EN GENERAL. bajo el renglon 029, en la DIRECCION GENERAL' .
ADMINISTRATIVA, e permito presentar el informe Mensual de actividades desarrolladas en el periodo del 01 al
31 dé diciembre del afio 2022,

Se detallan Actividades a continuacion;

a) El contratista para el cumplimiento de los términos de referencia, debera utilizar todas las herramientas
informaticas necesarias implementadas en este Ministerio, para los procedimientos de control interno

b) Asesorar para la administracién de sistemas operativos y sus servicios para los servidores del centro de
datos

« Cambio de fondo de pantalla de los dominios del Ministerio,

c) Asesorar en el soporte técnico a los usuarios para resolver cualquier probiema de configuracion de
software y hardware que se presente

= Apoyo técnico en instalacion de impresora G3100 a asesoras legales del sefior ministro del Despacho Superior.
« Apoyo técnico en la conexion de cable hdmi a director general de Hidrocarburos.

« Apoyo técnico en la conexion de laptop para reunién del sefior Ministro.

Actualizacion de windows 10 a windows 11 a computadoras de escritorio del departamento de Control Minero.

e Instalacion de office 2021 a computadoras de escritorio del departamento de Control Minero.

» Instalacion de navegadores web, QGis, Google Earth, Adobe Reader a usuarios del departamento de Control
Minero.,

Instalacion de antivirus Sophos End Point a computadoras de escritorio del departamento de Control Minero.
Instalacion de impresoras en red a computadoras de escritorio del departamento de Control Minero.

Instafacion fuente Montserrat a cmoputadoras de escritorio del departamento de Control Minero.

Conexion de videoconferencia al sefior ministro,

Revision de computadora de escritorio del departamento de Transportes,

Revision de computadora de escritorio de la jefatura de la Unidad de Asesoria Juridica.

®

d) Asesorar en la gestion de especificaciones técnicas solicitadas
« Realizacion de especificaciones técnicas para la compra de servidores para la Direccion General de
Hidrocarburos.
e Realizacion de especificaciones técnicas para la compra de un hosting para Direccién General de
Hidrocarburos.
e) Asesorar con la infraestructura de cableado estructurado de la red de datos

e Apoyo técnico en la configuracion de red wifi a asesoras legales del sefior ministro del Despacho Superior.
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e Revision de fibra dptica para la comunicacion del departamento de Transportes, Garita, Almacén y Servicios
Varios

e Conexién de intemet inalambrico para [a jefe de la Unidad de Planificacion y Modernizacion Institucional.

¢ Asignacion de ip a la computadora de escritorio de la jefatura de la Unidad de Cooperacidn Internacional.

» Reconexion de puntos de red del enlace del switch de los departamentos de Transportes, Aimacén, Sindicato y
Clinica Médica.

s Cambio de patchcord de fotocopiadora muitifuncional Xerox del departamento de Almacén.

f) Asesorar en fa gestién de acceso a los usuarios, controlando y monitorizando los accesos a los medios
de informacion

e Apoyo técnico en el restablecimiento de contrasefia de correo electrénico institucional a asesor de la Direccién
General de Mineria.

¢ Configuracion carpetas compartidas a usuarios del departamento de Control Minero.

« Creacion de usuario de dominio de usuario del departamento de informatica.

+ Cambio de confrasefia de usuario de dominio a asistente del Viceministerio de Energia y Minas

g} Otras actividades que sean requeridas por las autoridades superiores

» Apoyo en la elaboracion de FODA para el plan de gobierno electrénico con la Unidad de Planificacién y
Modernizacion Institucional.

Pagina 2 de 3 del informe Mensual 1687 correspondiente al mes de diciembre del 2022 | Sistema de Gestion de Coritratacion



Atentamente,

"Firmado
digitalmente por
\...;  JOSECARLOS
s o e ™ MONTEPEQUE
HERNANDEZ
Fecha: 2022.12.05

08:54:10 -06'00’

2

Firmado
digitalmente
por José
T Antonio
Msf.JoséAnrg_z?‘;zomay‘n?Goyrén Samayoa Gaytan

Departaingnio fle Informatica Fecha:

N_Miiﬁsterlt dé Edergla y Minas _ . %HEEE%OR é‘ﬁ
2022.12.05 R =T T 1y
09:42:08 -06'00" Licdd. Diana Waleska Florenting’Cugvas De Wézariegds
DirectéraBeneral Administrativa
Direccién General Administrativa
Ministerio de Energia y Minas
/f( \\
f A
/ )
et At ~

i e M

Vo. ﬁg’(}gOscar Rafael Pérez Ramirez
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