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Guatemala, 31 de julio de 2023

Ministro de Energia y Minas
Despacho Ministerial
Ministeric de Energia y Minas
Su Despacho

Respetable Ministro:

Por esie medio me dirijo a usted con el propdsito de dar cumplimiento a fa Clausula Octava dei Conirato Namero
MEM-284-2023, celebrado entre el Ministerio de Energia y Minas y mi persona para la prestacion de SERVICIOS
TECNICOS bajo el rengidon 029, en el DESPACHO SUPERIOR, me permito presentar el informe Mensual de
actividades desarrolladas en el periodo del 01 al 31 de julio del afio 2023 .

Se detallan Actividades a continuacion:

a) El contratisia para el cumplimiento de los {érminos de referencia, debera utilizar todas las herramientas
informaticas necesarias implementadas en este Ministerio, para los procedimientos de control interno

b) Apoyo técnico en el desarrolio de contenido y animacion digital
= Apoyo técnico en el desarrollo de contenido y animacion digital.
¢} Apoyo técnico en el disefio grafico de productos comunicacionales con enfoque didactico e informative

« Apoyo técnico en el disefio de un arte en festejo del Dia del Padre para la red social de Facebook, Instagram y
su adaptacion a Twitter.

e Apoyo técnico en el disefio de artes para la Campafia del Decreto 08-2023 Reformas al Codigo Penal y la Ley
Contra la Delincuencia Organizada para su publicacion en Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

» Apoyo técnico en la actualizacion semanal de precios de referencia de gasolina Superior, Regular y Combustible
Diésel para el Sitic Web del MEM.

» Apoyo técnico en la actualizacién semanal de precios de referencia de Gas Propano para el Sitio Web del MEM.

» Apoyo técnico en el disefio de una campana (14 piezas gréficas) de Tips de Eficiencia Energética para su
difusion en la red social de Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitier.

s Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar sobre la finalizacién de la vigencia del Apoyo Social
Temporal a los Consumidores de Gas Propano segin Decreto 05-2023 para su difusion en la red social de
Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

» Apoyo técnico en el disefio de una Campafia (10 piezas gréficas) sobre ;Cuanto consumen cada aparato
eléctrico?, para su difusion en la red social de Facebook, Instagram v su adaptacion a Twitter.

= Apoyo técnico en el disefio de un arte para la red social de Facebook e Instagram para celebrar el Dia del
Maestro, con su adaptacion a Twitter.

» Apoyo técnico en el disefio de un arte para la red social de Facebook e Instagram para celebrar el Dia del
Maesiro, con su adaptacion a Twitter.

= Apoyo técnico en el disefio de un arte para la red social de Facebook e instagram para celebrar ef Dia Nacional
del Ejército, con su adaptacién a Twitter.

» Apoyo técnico en el disefio de una camparia para dar a conocer sobre la Propuesta de Tramites Simpiificados
de la Direccién General de Energia, Direccion General de Mineria, Direccién General de Hidrocarburos, Unidad
de Fiscalizacion y Servicios de Laboratorios para su difusion en Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

o Apoyo técnico en el disefic de un arte para la red social de Facebook e Instagram para conmemorar los 116
anos del Ministeric de Energia y Minas, con su adaptacion a Twitter,

« Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar sobre los precios promedio en todo el pais de Gas licuado
de Pefréleo (cilindros de 10, 20, 25, 35 y 100 libras) para su difusion en la pagina web de la institucion.
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d) Apoyo técnico en la realizacion de materiales de comunicacion visual, web y multimedia con diferentes
objetivos, formatos y medios, que acompafien el proceso de informacion y formacion de la Unidad de
Relaciones Pablicas y Comunicacion Social del Ministerio Energia y Minas

» Apoyo técnico en el disefio, diagramacion y maquetacion de un comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas durante la camparia elecioral con respecto al Impuesto a la Distribucion
del Petrdleo (IDP) para su difusién en las distintas redes soclales Facebook, Instagram y su adaptacion a
Twitter.

e Apoyo técnico en el disefio, diagramacion y maquetacion de un comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas durante la campafia electoral con respecto a ia tasa de alumbrado
publico para su difusién en las distintas redes sociales Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

e Apayo técnicc en el disefio, diagramacién y maquetacion de un comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas durante la campafia electoral con respecto a las tarifas de energia
eléctrica para su difusion en las distintas redes sociales Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

» Apoyo técnico en el disefio de un Comunicado sobre Situacion de emergencia publicado en las distintas redes
sociales.

+ Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar a los usuarios del Ministerio de Energia y Minas sobre el
cambio de horario de la institucién a partir del 4 de julio de 2023 en horaric de 7:00 a 15:00 horas de lunes a
viemnes conforme al art. 24 del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo para Facebook, Instagram y su
adapiacion a Twitter.

e) Apoyo técnico en la elaboracién de materiales graficos de comunicacién y educacion segin demanda de
las diferentes direcciones generales presentadas ante la2 Unidad de Relaciones Pdblicas y Comunicacion
Social, para proyectos institucionales o interinstitucionales

= Apoyo técnico en la elaboracién de materiales graficos de comunicacion y educacion segn demanda de las
diferentes direcciones generales presentadas ante la Unidad de Relaciones Pablicas y Comunicacion Social,
para proyectos institucionales o interinstitucionales.

f) Apoyo técnico en el disefio y diagramacion de libros, revistas, folletos, afiches, tapas de libros, revistas,
discos compactos, videos y avisos publicitarios

= Apoyo técnico en el disefio de dos acrilicos para la reunién enire el Ministerio de Energia y Minas y el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura.

= Apoyo técnico en el disefio de un arte para el Dia del ingeniero Agronomo para su difusion interna.

= Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar a los usuarios del Ministeric de Energia y Minas sobre los
asuetos del 30 de junio por el Aniversario del MEM y el 3 de julio por el Dia del Ejército, reanudando labores el
dia martes 4 de jufio del 2023, para ias redes sociales de Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

» Apoyo técnico en el disefio de dos propuestas para portada de la Estrategia de Movilidad Sostenible 2024-2034
solicitado por la Direccidén General de Energia det MEM.

» Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar de manera intermna via correo electronico en la Institucion
sobre la Fumigacion contra insectos en las instalaciones de zona 11 y zona 12.

« Apoyo técnico en la maquetacion y diagramacion del Anuaric Estadistico Minero 2022 de la Direccion General
de Mineria.

e Apoyo técnico en el disefio de portada, portadas intemas y contraportada del Anuario Estadistico Minero 2022
de la Direccidn General de Mineria del MEM.

= Apoyo técnico en el disefio de una cartelera sobre las actividades realizadas en el mes de junio para su difusion
dentro de la institucién.

g) Apoyo técnico en el cuidado de la coherencia comunicacional en los distinios productos
» Apoyo técnico en el cuidade de la coherencia comunicacional en los distintos productos.

h) Apoyo técnico en la organizacion de una biblioteca de graficos en formato y medios electrénicos
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e Apoyo técnico en la organizacion mensual de fotografias tomadas a empleados del Ministerio de Energia y
Minas para gafeies de identificacion impresos y entregados como apoyo a la Unidad de Recursos Humanos, las
fotografias se adjuntan a una carpeta de Drive con acceso al mismo.

i) Apoyo técnico en foma de fotografias y video
= Apoyo técnico en toma de fotografias v videos.

1) Apoyo técnico en la elaboracién de material editorial y vectorial para las distintas direcciones generales
del Ministerio de Energia y Minas

e Apoyo técnico en el disefio de un boton UXMU! para dejar opiniones sobre la Propuesita de Tramites
Simplificados para su implementacion en la pagina web del Ministerio de Energia y Minas.

k) Apoyo técnico en la toma de fotografias e impresion de gafetes para el personal del Ministerio de Energia
y Minas, fotomontajes, avisos y esquelas

= Apoyo técnico en la realizacién de esquelas para publicacion en redes sociales {Facebook, Instagram y Twitter)
y de manera interna del Ministerio de Energia y Minas.

« Apoyo técnico en [a toma de fotografias a personal del Ministerio de Energia y Minas para impresion de gafetes
de identificacion.

» Apoyo técnico en la impresion de gafetes de identificacion para el personal del MEM.

1) Apoyo técnico en la edicion, elaboracion y animacion béasica de material audiovisual

+ Apoyo iécnico en el disefic de un arte en festejo del Dia del Padre para Historia de Facebook, Instagram y
TikTok.

« Apovyo técnico en la aciualizacion semanal de precios de referencia de gasolina Superior, Regular y Combustible
Diésel para Historias de Facebook, Instagram y TikTok.

» Apoyo técnico en la actualizacidn semanal de precios de referencia de Gas Propanc para Historias de
Facebook, Instagram y TikTok.

= Apoyo técnico en el disefio de artes para la Campana del Decreto 08-2023, Reformas al Codigo Penal y ia Ley
Contra la Delincuencia Organizada para Historias de Facebook e Instagram.

e Apoyo técnico en la edicion de audiovisuales para la Campafia del Decreto 08-2023, Reformas al Cadigo Penal
y la Ley Contra la Delincuencia Qrganizada para TikTak.

e Apoyo técnico en el disefio, diagramacion y maquetacion de un comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas duranie la camparia electoral con respecto al Impuesto a la Distribucion
del Petrdleo (IDP) para su difusion en las distintas redes sociales como Historia de Facebook, Instagram y
TikTok.

= Apoyo técnico en el disefio, diagramacion y maquetacion de un comunicade para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas durante la campafia electoral con respecto a la tasa de alumbrado
puablico para su difusién en las distintas redes soclales como Historia de Facebook, Instagram y TikTok.

« Apoyo técnico en el disefio, diagramacion y maquetacion de un comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas durante la campaia electoral con respecto a las tarifas de energia
eléctrica para su difusion en las distintas redes sociales como Historia de Facebook, Instagram y TiKTok.

+ Apoyo itécnico en el disefio de un arte para celebrar el Dia del Maestro, para su difusion como Historia de
Facebook, Instagram y TikTok.

= Apoyo técnico en el disefic de un arte para informar a los usuarios del Ministerio de Energia y Minas sobre los
asuetos del 30 de junio por el Aniversario del MEM y el 3 de julio por el Dia del Ejército, reanudando labores el
dia martes 4 de julio del 2023, para Historia de Facebook, Instagram y TiKTok.

¢ Apoyo técnico en el disefic de un arte para la red social de Facebook e Instagram para celebrar el Dia del
Maestro, difusion en Historia de Facebook, Instagram y TikTok.

+ Apoyo técnico en el disefio de un arte para la red social de Facebook e Instagram para celebrar el Dia Nacional
del Ejército, difusion en Historia de Facebook, Instagram y TikTok.

o Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar a los usuarios del Ministerio de Energia y Minas sobre el
cambio de horaric de la institucion a partir del 4 de julio de 2023 en horaric de 7:00 a 15:00 horas de lunes a
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viernes conforme al art. 24 del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo para Historia de Facebook, Instagram
vy TikTok.

» Apoyo técnico en el disefic de una campafa para dar a conocer sobre la Propuesia de Tramites Simpiificados
de la Direccién General de Energia, Direccidn General de Mineria, Direccion General de Hidrocarburos, Unidad
de Fiscalizacion y Servicios de Laboratorios para su difusién en Historia de Facebook, instagram y TikTok.

o Apoyo tecnico en ¢l disefio de un arte para conmemorar los 116 afios del Ministerio de Energia y Minas, para
Historia de Facebook, Instagram y TikTok.

m) Apoye téchico en cobertura de las distintas conferencias y presentaciones ligadas al Ministerio de
Energia y Minas

= Apoyo técnico en cobertura de las distintas conferencias y presentaciones ligadas al Ministerio de Energia v
Minas

n) Otras actividades que le asignen las autoridades

« Apoyo técnico en el disefio de una constancia de participacion solicitado por el Departamento de Capacitacidén
del MEM.
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Atentamente,

Cinthya Annelize Villagran Mejia
DPI No. (2279829670101)

Aprobado iy, 4
P § M:(Es \&rdo Arita 5. g
Ministro de Enérgia y Minas
Ministerio de-Energia y Minas
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Guatemnala, 31 de julio de 2023

Ministro de Energia y Minas
Despacho Ministerial
Ministerio de Energia y Minas
Su Despacho

Respetable Ministro:

Por este medio me dirijo a usted con el propésito de dar cumplimiento a la Clausula Octava del Contrato Namero
MEM-284-2023, celebrado entre el Ministerio de Energia y Minas y mi persona para la prestacion de SERVICIOS
TECNICOS bajo el renglon 029, en el DESPACHO SUPERIOR, me permito presentar el informe Final de
actividades desarrolladas en el periodo del 02 de mayo al 31 de julio del afio 2023 .

Se detallan Actividades del mes de mayo a continuacion:

a) Ei coniratista para el cumplimienio de los términos de referencia, deberd utilizar todas las herramientas
informéaticas necesarias implementadas en este Ministerio, para los procedimientos de control interno

b} Apoyo técnico en el desarroilo de contenido y animacion digital

e Apoyo técnico en el disefio de un arie para informar sobre la aprobacién del Congreso de la Republica a la
enmienda al Protocolo de Monireal, relative a las sustancias que agotan la capa de ozono, para la red social de
instagram historia.

s Apoyo técnico en el disefio de un arte para la celebracion del Dia Intemacional de la Tierra para la red social de
Instagram historia.

» Apoyo técnico en el disefio de un arte para celebrar el Dia de la Secretaria en la red social de Instagram historia.

e Apoyo técnico en el disefio de una Historia para la red social de Instagram, en celebracidn del Dia Internacional
del Trabajo.

¢) Apoyo técnico en el disefio grifico de productos comunicacionales con enfoque didactico e informativo

« Apoyo técnico en ¢l disefio de un arte para informar al personal sobre la Convocatoria general para la prestacién
de servicios de alimentacién a los trabajadores del Ministerio de Energia vy Minas, en version flyer y para la web
de la institucion.

» Apoyo técnico en el disefio de un afiche infografico para la Direccién General de Hidrocarburos sobre el tema de
Obligacién de presentar informacion mensual de operaciones para su impresion e implementacion en las
instalaciones.

e Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar sobre la aprobacién del Congreso de la Republica a la
enmienda al Protocolo de Monireal, refativo a las sustancias que agotan la capa de ozono, para la red social de
Facebook e Instagram con adaptacion a Twitter.

» Apoyo técnico en el disefio de un arte para la celebracién det Dia Intemacional de la Tierra para las redes
sociales de Facebook e Instagram con su adaptacion para Twitler.

+ Apoyo técnico en el disefio de un arte para celebrar el Dia de la Secretaria en la red social de Facebook e
Instagram y su adaptacion a Twitter.

e Apoyo técnico en el disefio de un arte para celebrar el Dia Internacional del Trabajo, publicacion para Facebook
e Instagram y su adaptacion para Twitter.

d) Apovyo técnico en la realizacion de materiales de comunicacién visual, web y multimedia con diferentes
objetivos, formatos v medios, que acompaiien el proceso de informacién v formacién de la Unidad de
Relaciones Piblicas y Comunicacion Social del Ministerio Energia y Minas

« Apoyo écnico en la actualizacion semanal de precios de referencia de gasolina Superior, Regular y Combustible
Diésel para el Sitioc Web del MEM.
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» Apoyo técnico en la actualizacién semanal de precios de referencia de Gas Propano para el Sitio Web del MEM.

» Apoyo técnico en la actualizacion semanal de precios de referencia de gasolina Superior, Reguiar y Combustible
Diésel para historia de redes sociales.

» Apoyo técnico en la actualizacion semanal de precios de referencia de Gas Propano para historia de redes
sociales.

€) Apoyo técnico en la elaboracidon de materiales graficos de comunicacion y educacion segun demanda de
las diferentes direcciones generales presentadas ante la Unidad de Relaciones Piiblicas y Comunicacion
Social, para proyectos institucionales o interinstitucionales

« Apoyo técnico en la correccién del mapa de la Replblica de Guatemala para el Tablero de Rendicion de
Cuentas del Ministerio de Energia y Minas.

f) Apoyo técnico en el disefio y diagramacién de libros, revistas, folletos, afiches, tapas de libros, revistas,
discos compactos, videos y avisos publicitarios

= Apoyo técnico en el disefio de un arte para fondo de pantalia del computador con informacién de acceso al
tablero de Rendicién de Cuentas del Ministerio de Energia y Minas.

e Apoyo técnico en el disefio de un arte interno para informar que conforme el Acuerdo Gubernativo No. 101-2022
de fecha 21 de abril de 2022 y lo que establece el articulo 32 del Pacto Colective de Condiciones de Trabajo del
Ministerio de Energia y Minas, se concede permiso laboral con goce de salario el lunes 02 de mayo de 2022 en
conmemoracion del Dia Intemacional de Trabajo.

+ Apoyo técnico en el disefio de portada, portadas internas y contraportada para el Informe de Control Interno
SINACIG 2023, solicitado por la Unidad de Planificacién y Modernizacion del Ministerio de Energia y Minas.

¢ Apoyo técnico en el disefic de un arte para invitar a las secretarias de la institucion para celebrar el dia de la
secretaria en la toma de fotografias profesionales por parte de la Unidad de Comunicacion Sacial.

» Apoyo técnico en el disefio de portada, poriadas internas y contraportada del informe Planificacion 2024-2028
del Ministerio de Energia y Minas.

= Apoyo técnico en el disefic de portada, portadas internas y contraportada del informe Planificacion 2024-2028 -
PEI 2024 POA 2024 POM 2024-2028 multianual y anual del Ministerio de Energia y Minas.

+ Apoyo técnico en el disefic de un arte para el boletin Informémonos - Capacitacion sobre procedimientos para
emitir certificados de uncionalidad de tanques y tuberias nuevas y en operacion, para su difusion por medio de
correo institucional interno del MEM.

e Apoyo técnico en el disefio de un arte para la cartelera mensual de actividades Informémonos sobre las
capacitaciones impartidas en la institucion para su difusion por medio de correo institucional intemo del MEM.

a) Apoyo técnico en el cuidado de ia coherencia comunicacional en los distintos productos
e Apoyo técnico en la revision y edicidn visual del Informe de Control Intemo SINACIG 2023, soliciiado por la
Unidad de Planificacion y Modemizacion del Ministerio de Energia y Minas.
« Apoyo técnico en la edicion visual de la presentacion sobre los servicios geologicos en la transicion energética.
h) Apoyo iécnico en la organizacién de una biblioteca de graficos en formato y medios elecirénicos
« Apoyo técnico en la organizacion mensual de fotografias tomadas a empleados del Ministerio de Energia y
Minas para gafetes de identificacion impresos y entregados como apoyo a [a Unidad de Recursos Humanos, ias
fotografias se adjuntan a una carpeta de Drive con acceso al mismo.
i) Apoyo técnico en toma de folografias y video

= Apoyo técnico en toma de folografias y videos.

i} Apoyo técnico en la elaboracion de material editorial y vectorial para las distintas direcciones generales
del Ministerio de Energia y Minas
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» Apoyo técnico en la edicidn de texto del logotipo para la Convocatoria Guatemala - Licitacién Petrolera 2023
solicitada por la Seccién de Geologia y Geofisica del Departamento de Exploracion en esta institucidn,
entregado en dos versiones para su utilizacién.

s Apoyo técnico en el disefio de plantilla en formatc Word para el Informe de Control Interne SINACIG 2023,
solicitado por la Unidad de Planificacién y Modernizacién del Ministerio de Energia y Minas.

= Apoyo técnico en el disefio, maquetacion y edicién del informe Planificacion 2024-2028 del Ministerio de Energia
y Minas.

» Apoyo técnico en el disefio, maquetacion y edicion de! informe Planificacion 2024-2028 - PEI 2024 POA 2024
POM 2024-2028 multianual y anual del Ministerio de Energia y Minas.

+ Apoyo técnico en la magquetacion y diagramacién de la presentacién para la "Rendicidon de Cuentas Primer
Cuatrimestre 2022" del Ministerio de Energia y Minas.

= Apoye técnico en la vectorizacion de graficas para el informe "Rendicion de Cuentas Primer Cuatrimestre 2022"
{incluyendo portada, portadas internas y contraportada) del Ministerio de Energia y Minas.

= Apoyo técnico en la maquetacion, diagramacion para la presentacioén del informe "Rendicion de Cuentas Primer
Cuatrimestre 2022" {incluyendo poriada, portadas intemas y contraportada) del Ministerio de Energia y Minas.

k) Apoyo técnico en la toma de fotografias e impresion de gafetes para el personal del Ministerio de Energia
y Minas, fotomontajes, avisos y esquelas

« Apoyo técnico en la realizacion de esquelas para publicacion en redes sociales (Facebook, Instagram y Twitter)
y de manera interna del Ministerio de Energia y Minas.
« Apoyo técnico en la toma de fotografias a personal del Ministerio de Energia y Minas para impresion de gafetes
de identificacion.
I} Apoyo técnico en la edicion, elaboracion y animacién basica de material audiovisual

» Apoyo técnico en la edicién, elaboracion y animacién basica de material audiovisual.

m) Apoyo técnice en cobertura de las distintas conferencias y presentaciones ligadas al Ministerio de
Energia y Minas

¢ Apoyo técnico en coberiura de las distintas conferencias v presentaciones ligadas al Ministerio de Energia y
Minas

n) Oiras actividades que le asignen fas autoridades

« Ofras actividades asignadas por las autoridades.

Se defallan Actividades del mes de junio a continuacion:

a) El contratista para el cumplimiento de los términos de referencia, debera utilizar todas las herramientas
informaticas necesarias implementadas en este Ministerio, para los procedimientos de control interno

b) Apoyo técnico en el desarrollo de contenido y animacion digital
e Apayo técnico en el desarrollo de contenido y animacién digital.
¢) Apoyo técnico en el disefio grafico de productos comunicacionales con enfoque didactico e informativo

» Apoyo técnico en el disefio de un arte para el 64 Aniversario del [nstituto Nacional de Electrificacion -INDE- para
Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

= Apoyo técnico en ¢f disefio de un arte para el 64 Aniversario del Instifuto Nacional de Electrificacion -INDE- para
Historia de redes sociales.

s Apoyo técnico en [a actualizacion semanal de precios de referencia de gasolina Superior, Regular y Combustible
Diésel para Historias.
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+ Apoyo técnico en la actualizacién semanal de precios de referencia de Gas Propano para Historias.

« Apoyo técnico en el disefio de la campafia sobre Ahorro de Gas Propano (7 artes) para Facebook, Instagram y
su adaptacion a Twitter.

» Apoyo técnico en el disefio de un arte para el 26 Aniversario de la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica -
CNEE- para Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

= Apoyo técnico en el disefio de un arle para el 26 Aniversario de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica -
CNEE- para Historia de redes sociales.

« Apoyo técnico en el disefio de un arte para celebrar el Dia Nacional del Ingeniero Quimico, publicacion para
Facebook e instagram y su adaptacion para Twitter.

« Apoyo técnico en el disefio de una Historia para la red social de Instagram, en celebracion det Dia Nacional del
Ingeniero Quimico.

e Apoyo técnico en el disefic de tres Historias para la red social de Instagram, respecto al Decreto 08-2023,
Reformas al Cédigo Penal vy la Ley Contra la Delincuencia Organizada.

+ Apoyo técnico en el disefio de la camparia para el Decreto 08-2023, Reformas al Codigo Penal y la Ley Contra
Ia Delincuencia Organizada, publicacion para Facebook e Instagram y su adaptacion para Twitter.

= Apoyo técnico en el disefio (6) de la campafia sobre Movilidad Eléctrica para las redes sociales de Facebook,
Instagram y su adaptacion a Twitter.

« Apoyo técnico en el disefio de un arte para el Dia Internacional de la Diversidad Bioldgica para las redes
sociales de Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

* Apoyo iécnico en el disefio de un arte para el Dia Internacional de la Diversidad Biologica para Historias de
Facebook, Instagram y TikKTok.

¢ Apoyo técnico en el disefio de un arte para la red social de Facebook e Instagram para celebrar el Dia del Medio
Ambiente, con su adaptacion a Twitter.

= Apoyo técnico en la adaptacion a Historia del arte para celebrar el Dia del Medio Ambiente.

« Apoyo iécnico en el redisefio (6 aries) de la Camparia sobre Ley de Incentivos para la Movilidad Elécirica para
su difusién en las redes sociales de Facebook, Instagram vy su adaptacidn a Twitter.

= Apoyo técnico en el disefio de un arte para celebrar el Dia del Contador Pablico y Auditor para las redes
sociales de Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

o Apoyo técnico en la adaptacion a Historia del arte para celebrar el Dia del Contador Publico y Auditor.

« Apoyo técnico en el redisefio (7 artes) de la Camparia de Importacién de Combustibles para su difusion en la
red social de Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

« Apoyo técnico en el redisefio (8 piezas graficas) de la Campafia del Plan Centinela para su difusion en la red
social de Facebook, Instagram y su adaptacién a Twitter.

d) Apoyo técnico en la realizacion de materiales de comunicacion visual, web y multimedia con diferentes
objetivos, formatos y medios, que acompafien el proceso de informacién v formacién de la Unidad de
Relaciones Publicas y Comunicacion Social del Ministerio Energia y Minas

« Apoyo técnico en la actualizacion semanal de precios de referencia de gasolina Superior, Regular y Combustible
Diésel para el Sitio Web del MEM.

s Apoyo técnico en la actualizacion semanal de precios de referencia de Gas Propano para el Sitioc Web del MEM.

= Apoyo técnico en el disefio semanal de un arte para los Precios de Combustibles al consumidor final en
Centroamérica para las redes sociales de Facebook, Instagram vy su adaptacién a Twitter.

= Apoyo técnico en el disefioc semanal de un arte para los Precios de Combustibles al consumidor final en
Centroamérica para Historias de instagram y TikTok.

e} Apoyo técnico en la elaboracién de materiales grificos de comunicacion y educacion segin demanda de
las diferentes direcciones generales presentadas ante la Unidad de Refaciones Pablicas y Comunicacion
Social, para proyectos institucionales o interinstitucionales

» Apoyo en la aplicacién de logo del Ministerio de Energia y Minas en material enviado por la Clinica Médica de ia
institucién,
« Apoyo técnico en la maquetacion y diagramacion de un Comunicado sobre Servicios de Energia Eléctrica.

f} Apoyo téenico en el disenio y diagramacion de libros, revistas, folletos, afiches, tapas de libros, revistas,
discos compactos, videos y avisos publicitarios
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¢ Apoyo técnico en el disefic de un arte para la carielera mensual de actividades realizadas en el abril sobre las
capacitaciones impartidas en la institucion para su difusion por medio de correo institucional intemo del MEM.

« Apoyo técnico en el disefio de un arte para el boletin Informémonos - Taller de conocimientos basicos en
derechos humanos, para su difusién por medio de correo institucional interno del MEM.

e Apoyo técnico en la maquetacion y diagramacién de la presentaciéon sobre Hidrogeno Verde en Guatemala,
solicitado por la Direccion General de Energia.

« Apoyo técnico en la edicion visual de la Presentacion sobre la Politica Nacional de Eficiencia Energética 2023-
2050.

= Apoyo técnico en el disefio de un arte para el boletin Informémonos - Conservatoric "Construyendo una cultura
de paz", para su difusion por medio de correo institucional interno del MEM.

« Apoyo écnico en la edicion visual de la Presentacion sobre el Presupuesto Abierto 2024.

= Apoyo técnico en la adaptacion del arte del Dia del Contador Publico v Auditor para difusion interna en ef MEM.

g) Apoyo técnico en el cuidado de la coherencia comunicacional en los distintos productos
+ Apoyo técnico en el cuidado de la coherencia comunicacional en ios distintos productos.
h) Apoyo técnico en la organizacién de una biblioteca de graficos en formato y medios electrénicos

« Apoyo técnico en la organizacion mensual de fotografias tomadas a empleados del Ministerio de Energia y
Minas para gafetes de ideniificacion impresos y entregados como apoyo a la Unidad de Recursos Humanos, las
fotografias se adjuntan a una carpeta de Drive con acceso al mismo.

i} Apoyo técnico en toma de fotografias y video
s Apoyo técnico en toma de fotografias y videos.

j) Apoyo técnico en la elaboracién de material editorial y vectorial para las distintas direcciones generales
del Ministerio de Energia y Minas

« Apoyo técnico en la eliminacién de fondo en imagenes a solicitud de la Direccion General de Hidrocarburos del
Ministerio de Energia y Minas.

« Apoyo técnico en la vectorizacion de elementos para realizar un video con informacion sobre los Grandes
avances en la materia energéfica para las distintas redes sociales.

k) Apoyo técnico en la toma de fotografias e impresién de gafetes para el personal del Ministerio de Energia
y Minas, fotomontajes, avisos y esquelas

« Apoyo técnico en la realizacion de esquelas para publicacion en redes sociales (Facebook, Instagram y Twitter)
y de manerz interna del Ministerio de Energia y Minas.

» Apoyo técnico en la toma de fotografias a personal del Ministerio de Energia y Minas para impresion de gafetes
de identificacion.

e Apoyo técnico en el disefic de un flyer para informar sobre la Convocatoria de Futbol del MEM.

I) Apoyo técnico en la edicién, elaboracién y animacion basica de material audiovisual

« Apoyo técnico en la edicion de videos para la campafia sobre Ahorro de Gas Propano (7 piezas audiovisuales)
para TiKTok e Historias de Facebook e Instagram.

« Apoyo técnico en la edicién de un video con informacion sobre los Grandes avances en la materia energética
para las distinias redes sociales.

» Apoyo técnico en la edicion de videos (7 piezas audiovisuales) para la Campafia de Importacién de
Combustibles para su difusion en la red social de Facebook Historias, Instagram Historias y TikTok.

m) Apoyo técnico en cobertura de las distintas conferencias y presentaciones ligadas al Ministeric de
Energia y Minas
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+ Apoyo 1écnico en cobertura de las distintas conferencias y presentaciones ligadas al Ministerio de Energia y
Minas.

n) Otras actividades que le asignen las autoridades

» Otras actividades asignadas por las autoridades.

Se detallan Actividades del mes de julio a continuacion:

a) El contratista para el cumplimiento de los iérminos de referencia, deberéd utilizar tedas las herramientas
informaticas necesarias implementadas en este Ministerio, para los procedimientos de control infernc

b) Apoye técnico en el desarrollo de contenido v animacion digital
« Apoyo técnico en el desarrollo de contenido y animacion digital.
¢) Apoyo técnico en el disefio grafico de productos comunicacionales con enfoque didactico e informativo

» Apoyo técnico en el disefio de un arte en festejo del Dia del Padre para la red social de Facebook, Instagram y
su adaptacion a Twitter.

» Apoyo técnico en el disefic de artes para la Campafa del Decreto 08-2023, Reformas al Cédigo Penal y la Ley
Contra la Delincuencia Organizada para su publicacion en Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter,

s Apoyo técnico en [a actualizacion semanal de precios de referencia de gasolina Superior, Regular y Combustible
Diésel para el Sitio Web del MEM.

» Apoyo técnico en la actualizacién semanal de precios de referencia de Gas Propano para el Sitio Web del MEM.

e Apoyo técnico en el disefio de una campafia (14 piezas graficas) de Tips de Eficiencia Energética para su
difusién en la red social de Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

= Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar sobre la finalizacién de la vigencia del Apoyo Social
Temporal a los Consumidores de Gas Propano segin Decreto 05-2023 para su difusién en la red social de
Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

« Apoyo técnico en el disefio de una Campafia (10 piezas graficas) sobre ;Cuanto consumen cada aparato
aléctrico?, para su difusién en la red social de Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

e Apoyo técnico en el disefio de un arte para la red social de Facebook e Instagram para celebrar el Dia del
Maestro, con su adaptacion a Twitter.

« Apoyo técnico en el disefio de un arte para la red social de Facebook e Instagram para celebrar el Dia del
Maestro, con su adaptacion a Twitter.

« Apoyo técnico en el disefio de un ante para la red social de Facebook e Instagram para celebrar el Dia Nacional
del Ejército, con su adaptacion a Twitter.

= Apoyo técnico en el disefio de una campafa para dar a conocer sobre la Propuesta de Tramites Simplificados
de la Direccién General de Energia, Direccion General de Mineria, Direccidon General de Hidrocarburos, Unidad
de Fiscalizacion y Servicios de Laboratorios para su difusion en Facebook, instagram y su adaptacion a Twitier.

« Apoyo técnico en el disefio de un arte para la red social de Facebook e Instagram para conmemorar los 116
anos del Ministerio de Energia y Minas, con su adaptacién a Twilter.

e Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar sobre los precios promedio en todo ei pais de Gas Licuado
de Petrdleo (cilindros de 10, 20, 25, 35 y 100 libras) para su difusion en la pagina web de la institucion.

d) Apoyo técnico en la realizacion de materiales de comunicacion visual, web y multimedia con diferentes
objetivos, formatos y medios, que acompafien el proceso de informacion y formacién de la Unidad de
Relaciones Pilblicas y Comunicacion Social del Ministerio Energia y Minas

= Apoyo técnico en ¢l disefio, diagramacion y maquetacion de un comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas durante la campafia electoral con respecto al Impuesto a la Distribucion
del Peirdleo (IDP) para su difusién en las distintas redes sociales Facebook, Instagram y su adaptacion a
Twitter.
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« Apoyo técnico en el disefo, diagramacion y maquetacion de un comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas durante la campafa electoral con respecto a la tasa de alumbrado
publico para su difusion en las distintas redes sociales Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

+ Apoyo técnico en el disefio, diagramacion y maguetacion de un ¢comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas duranie la campana electoral con respecto a las tarifas de energia
eléctrica para su difusion en las distintas redes sociales Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

s Apoyo técnico en el disefio de un Comunicado sobre Situacién de emergencia publicado en las distintas redes
sociales.

« Apoyo técnico en el disefio de un arfe para informar a los usuarios del Ministerio de Energia y Minas sobre el
cambio de horario de la institucién a partir del 4 de julio de 2023 en horano de 7:00 a 15:00 horas de lunes a
viernes conforme al art. 24 del Pacto Colective de Condiciones de Trabajo para Facebook, Instagram y su
adaptacién a Twitter.

e) Apoyo iécnico en la elaboracién de materiales graficos de comunicacion y educacién segiin demanda de
las diferentes direcciones generales presentadas ante la Unidad de Relaciones Pudblicas y Comunicacion
Social, para proyectos institucionales o interinstitucionales

e Apoyo técnico en la elaboracion de materiales gréficos de comunicacion y educacion segin demanda de las
diferentes direcciones generales presentadas anie la Unidad de Relaciones Publicas y Comunicacion Social,
para proyectos institucionales o interinstitucionales.

f) Apoyo técnico en el disefic y diagramacion de libros, revistas, folletos, afiches, tapas de libros, revistas,
discos compactos, videos y avisos publicitarios

= Apoyo técnico en el disefio de dos actilicos para la reunion entre el Ministerio de Energia y Minas y el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricuitura.

» Apoyo técnico en €l disefio de un arie para el Dia del Ingeniero Agronomo para su difusién interna.

» Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar a los usuarios del Ministerio de Energia y Minas sobre los
asuetos del 30 de junio por el Aniversario del MEM y el 3 de julio por el Dia del Ejército, reanudando labores el
dia martes 4 de julio del 2023, para las redes sociales de Facebook, Instagram y su adaptacion a Twitter.

» Apoyo técnico en el disefio de dos propuestas para portada de la Estrategia de Movilidad Sostenible 2024-2034
solicitado por la Direccion General de Energia det MEM.

« Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar de manera interna via correo elecirénico en la institucion
sobre la Fumigacion contra insectos en las instalaciones de zona 11 y zona 12.

« Apoyo técnico en ia maquetacion y diagramnacion del Anuario Estadistico Minero 2022 de la Direccion General
de Mineria.

¢ Apoyo técnico en el disefio de poriada, portadas internas y contraportada del Anuario Estadistico Minero 2022
de la Direccidn General de Mineria del MEM.

» Apoyo técnico en el disefio de una carielera sobre las actividades realizadas en el mes de junio para su difusion
dentro de la institucion.

g) Apoyo técnico en e! cuidado de la coherencia comunicacional en los distintos productos
« Apoyo técnico en el cuidado de la coherencia comunicacional en los distintos producios.
h) Apoyo técnice en la organizacién de una biblioteca de graficos en formato y medios elecironicos
« Apoyo técnico en la organizacion mensual de fotografias tomadas a empleados del Ministerio de Energia vy
Minas para gafetes de identificacion impresos y entregados como apoyo a la Unidad de Recursos Humanos, las
fotografias se adjuntan a una carpeta de Drive con acceso al mismo.

i) Apoyo técnico en toma de fotografias y video

¢ Apoyo técnico en toma de fotografias y videos.
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i) Apoyo técnico en la elaboracién de material editorial y vectorial para las distintas direcciones generales
del Ministerio de Energia y Minas

e Apoyo técnico en el disefio de un boton UX/Ul para dejar opiniones sobre la Propuesta de Tramites
Simplificados para su implementacion en la pagina web del Ministerio de Energia y Minas.

k} Apoyo técnico en la toma de fotografias e impresion de gafetes para el personal del Ministerio de Energia
y Minas, fotomontajes, avisos y esquelas

= Apoyo técnico en la realizacién de esquelas para publicacion en redes sociales (Facebook, Instagram y Twitter)
y de manera interna dei Ministerio de Energia y Minas.

» Apoyo técnico en [a toma de fotografias a personal dei Ministerio de Energia y Minas para impresion de gafetes
de identificacién.

= Apoyo técnico en la impresion de gafetes de identificacion para el personal del MEM.

I} Apoyo téchico en la edicion, elaboracion y animaciin basica de material audiovisual

« Apoyo técnico en el disefio de un arte en festejo del Dia del Padre para Historia de Facebook, Instagram y
TikTok.

s Apoyo técnico en [a acluafizacion semanal de precios de referencia de gasolina Superior, Regular y Combustible
Diésel para Historias de Facebook, instagram y TikTok.

e Apoyo técnico en la actualizacion semanal de precios de referencia de Gas Propano para Historias de
Facebook, Instagram y TikTok.

= Apoyo técnico en el disefio de artes para la Campafia del Decreto 08-2023, Reformas al Codigo Penal y la Ley
Conira la Delincuencia Organizada para Historias de Facebook e Instagram.

¢ Apoyo tecnico en la edicion de audiovisuales para la Campana del Decreto 08-2023, Reformas al Codigo Penal
y la Ley Contra la Delincuencia Organizada para TikTok.

« Apoyo técnico en el disefio, diagramacién y maguetacién de un comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas durante la camparia elecioral con respecto al Impuesto a la Distribucidén
del Petrdleo (IDP) para su difusidon en las distintas redes sociales como Historia de Facebook, instagram y
TikTok.

s Apoyo técnico en el disefio, diagramacion y maquetacion de un comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas durante la campafa electoral con respecito a la tasa de alumbrado
plblico para su difusion en las distintas redes sociales como Historia de Facebook, Instagram y TikTok.

e Apoyo técnico en el disefio, diagramacion y maquetacion de un comunicado para informar sobre no dejarse
sorprender por declaraciones emitidas durante la camparfia elecioral con respecto a las tarifas de energia
eléctrica para su difusion en las distintas redes sociales como Historia de Facebook, Instagram y TikTok.

« Apoyo técnico en el disefio de un arte para celebrar el Dia del Maestro, para su difusion como Historia de
Facebook, Instagram y TikKTok.

» Apoyo écnico en el disefio de un arte para informar a los usuarios del Ministerio de Energia y Minas sobre ios
asuetos del 30 de junio por el Aniversario del MEM y el 3 de julio por el Dia del Ejército, reanudando labores el
dia maries 4 de julic del 2023, para Historia de Facebook, Instagram y TikTok.

s Apoyo técnico en el disefio de un arte para la red social de Facebook e Instagram para celebrar el Dia dei
Maestro, difusién en Historia de Facebook, Instagram y TikTok.

¢ Apoyo técnico en el disefio de un arte para la red social de Facebook e Instagram para celebrar el Dia Nacional
del Ejército, difusion en Historia de Facebook, Instagram y TikTok.

= Apoyo técnico en el disefio de un arte para informar a los usuarios del Ministerio de Energia y Minas sobre el
cambio de horario de la instiflucion a pariir del 4 de julio de 2023 en horario de 7:00 a 15:00 horas de lunes a
viernes conforme al art. 24 del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo para Historia de Facebook, Instagram
y TikTok.

» Apoyo técnico en el disefio de una campafia para dar a conocer sobre la Propuesta de Tramites Simplificados
de ia Direccidn General de Energia, Direccion General de Mineria, Direccién General de Hidrocarburos, Unidad
de Fiscalizacion y Servicios de Laboratorios para su difusién en Historia de Facebook, Instagram y TikTok.

= Apoyo técnico en el disefio de un arte para conmemorar los 116 afios del Ministerio de Energia y Minas, para
Historia de Facebook, Instagram y TikTok.
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m) Apoyc técnico en cobertura de las distintas conferencias y presentaciones ligadas al Ministerio de
Energia y Minas

* Apoyo técnico en cobertura de las distintas conferencias y presentaciones ligadas al Ministerio de Energia y
Minas

n) Otras actividades que le asignen las autoridades

« Apoyo técnico en el disefio de una constancia de participacion solicitade por el Departamento de Capacitacion
del MEM.
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Atentamente,

e

ya Annelize Villagran Mejia
DPI No. (2279829670101)

Aprobado

Ministerio de Energia y Minas
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FINIQUITO

Otorgado por:

Cinthya Annelize Villagran Mejia

A favor de:

MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS
DESPACHO SUPERIOR

Por este medio exonero al MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS de
cualquier reclamacion derivada del Contrato Administrativo nimero MEM-
284-2023 de dos de Mayo de dos mil veintiirés (02105/20f3), de
prestacién de SERVICIOS TECNICOS, suscrito entre el Ministerio de
Energia y Minas y mi persona, en viriud de haberse cumplido en su
iotalidad con los términos y condiciones establecidas en cada una de las
clausulas del referido contrato; renunciando al ejercicio de cualquier accién
de caracter administrativo, contencioso, civil, mercantil, laboral u otra que
pudiera corresponderme, manifestando que no existe pago alguno
pendiente de ser cancelado, liberando de responsabilidades al
MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS conira quienes no tengo reclamacion
alguna de caracter econémico o legal que ejercer; por lo que de forma
expresa y voluntaria otorgo el presente FINIQUITO a favor del
MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS.

Y para los usos legales que al interesado convengan, extiendo y firmo el
presente en la ciudad de Guatemala, el 31 de Julio de 2023.
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Cinthya Annelize Villagran Mejia
DPI: (2279829670101)




