Factura Pequefio Confribuyente

AMILCAR ESTE'BAN, SANTANDER VELASQUEZ NUMERC DE AUTORIZACION:

MNit Emisor: 12808428 FR227CEF-C7B1-45%F-89BE-DZORTFEELEGA

AMILCAR BESTERAN SANTANDER VELASQUEZ Serie: FF2Z7CEF Nomere de DTE: 3350284703

1 CALLE A 1765 COLOMNIA JARDINES DEL CARMEM 2, zona 4, Ville Mumers Acceso:

Nueva, GUATEMALA

NIT Receptor; 3377938 Fecha y hora de emision: 30-sep-2023 14:07:30

Nombre Receptor: MINISTERIC DE ENERGIA Y MINAS Fecha y hora de cerfificacion: 12-sep-2023 14:07:30
Meneda: GTQ

#No B/S  Canudad Deseripeion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Torl{(Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
1 Servicio 1 Por SERVICIOS 12,000.0G6 0.00 0.00 12,000.00

TECNICOS, prestados al
Ministerio de Energia y,
Minas, en la DIRECCION
GENERAL
ADNgEJSTRATIVA. dal/
{01/0972023) al (30/09/2023),
segiin contrato-nimero MEM- /
371.2023
TOTALES: 0.00 0.00 12,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superimendencia de Administracion Triputaria NIT: 16693949

//7” ?TM ﬁ\

Llcda Dlana F de Mazanegos
Directora General
Direccidn General Administrativa
Ministerio de Energia y Minas

"Contribuyendo por el pais que todos queremos”



Guatemala, 30 de sepliembre de 2023

Licenciada

Diana Waleska Florentino Cuevas De Mazariegos
Directora General Administrativa

Direccién General Administrativa

Ministerio de Energia v Minas

Respetizble Licenciada:

Por este medio me n/jo a usted con el propésito de dar cumplimiento a la Clausuls Octava del Contrato Nimero
MEM-571-2023, celebrado entre el Ministeric de Energia y Minas y mi persona para la prestacion de SERVICIOS
TECNICOS bajo el rengion 029, en la DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA, me permito presentar el
informe Mensual de actividades desarrolladas en el periode del 01 af 30 de septiembre dél/aﬁe 2023 .

Se detalian Actividades a continuacion:

a} El contratista para el cumplimiento de los {érminoes de referencia, debera utilizar todas las herramientas
informaticas necesarias implementadas en este Ministerio, para los procedimientos de contref internc

b) Apoyo tecnico para el confrol de calidad en las fases del proceso de desarrollo de software gue se realice
e implemente en el Ministerio de Energia v Minas

« Finalizacién del desarrollo del sistema de conirol de pagos en linea e implementacién en produccion.

o Finalizacion de desarrolic del sistema interno de coniro! de expedienies Web (Validacidn de requisitos de
solicitudes externas, Adhesion de usuarios a nofificacion elecirénica, Mantenimienio de quejas, Creacidn de
Expedientes y Actuaciones de expedienies).

= Finalizacion de desarroile del sistema de expedientes externo (Creacién de sclicitudes y envio de documentos y
al sistema interno de expedientes, nofificaciones al casillero electrénico, adhesidn de! usuario a nofificacion
electronica, envio de notificaciones elecirénicas de las resoluciones al casillero electrdnico).

» Se inicia con el analisis del modulo de importadores gue pertenece a la 2da. fase del desarrolio del sistema de
comercializacion DGH.

c) Apoyc técnico en el andlisis de necesidades para sistemas informéaticos para las direcciones
departamentos y unidades del Ministerio de Energia y Minas

= Se revisan v crean los flujos o tramites faitantes para la Direccién General de Hidrocarburos.
» Se revisan v crean los flujos o tramites faltantes para la Direccidn de General de Mineria.
« Se revisan y crean los flujos o tramites faitantes para ia Direccidn General de Energia.

d} Apoye técnico para los usuarios en ¢l uso de los sistemas de informacién del Ministerio de Energia v
Minas

e Se brinda soporte a los usuarios del sistema de conirol de expedientes Weab inteme.

o Se brinda soporte 2 los usuarios del sistema de almacén.

» Se brinda soporte a los usuarios del sistema de contratacion 028 de recursos humanos.
= Se brinda soporie a los usuarios del sistema de ordenes de pago.

o Se brinda soporte a los usuarios del sistema de expedientes Web Extemo.

e Se brinda soporte a los usuarios del sistema de comercializacion DGH.




o Se actualizan los manuales de usuario del sistema de control de expedientes Web interno vy externo. Se
completa el manual de usuario del sistema de ordenes de pago.

f) Apoyoc técnico para la capacitacién en transferencia de conocimientos durante el proceso de
implementacion de los sistemas de informacion para el personai det Ministeric de Energia y Minas

« 3¢ capacitan a los usuarios de Gestion Legal de Hidrocarburos para que puedan consultar los flujos cargados
en el sistema.

g} Apovo técnico en la implementacién de controles de gestién de accesos, permisos y privilegios para el
ingreso a los sistemas de informacion del Ministerio de Energia y Minas

+ Para todos los sistemas desarrollados en el Ministerio de Energia v Minas se implementa la utilizacion del
namero de DPI ademas de una conirasena para poder ingresar a ios diferentes sistemas implementados.

h)} Ctras actividades que sean requeridas por las autoridades superiores

¢ Se asisten a varias reuniones para explicar los procesos que se realizan en el sistema de expedientes externo e
interno, también el de orden de pago.




Atentamenis,

Amficar Est ban Santander Velasquez
DPI No. (2331521990101)

f DEPARTAMENTQ
/{ i DE WFORMAT
/é ;‘f{ /EV ’{%}/‘// \ fICA

Vo. Bo Ing Jose Caft osMemepeque Heman
Jefe del Departamento de Informatica

o A Aprobado
Lucda Dsaﬂa Waieska f—"!orentmo uevas De Mazariegos
Directora General Adminisirativa

Direccion General Administrativa

Ministerio de Energia y Minas
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